AL T gy

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO  w% &
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES CUAUTITLAN
PLAN DE ESTUDIOS DE LA LICENCIATURA
EN QUIMICA INDUSTRIAL

G W O i

CUAUTITLAN

PROGRAMA DE LA ASIGNATURA DE:

Mercadotecnia

IDENTIFICACION DE LA ASIGNATURA

MODALIDAD: Curso
TIPO DE ASIGNATURA: Teodrico — Préactica
SEMESTRE EN QUE SE IMPARTE: Séptimo — Octavo
CARACTER DE LA ASIGNATURA: Optativa
NUMERO DE CREDITOS: 6
SEMANAS

HORAS A LA . i TOTAL DE

) 4 | TEORICAS: 2 | PRACTICAS: 2 | DE 16 , 64
SEMANA: CLASES: HORAS:
SERIACION: Si () No ( X) Obligatoria ( ) Indicativa ( )

ASIGNATURA ANTECEDENTE: Ninguna

ASIGNATURA SUBSECUENTE: Ninguna

OBJETIVOS GENERALES:
Al finalizar el curso, el alumno serd capaz de comprender el comportamiento de
los mercados y adquirira las habilidades y conocimientos que le permitiran colocar
productos en el mercado.

INDICE TEMATICO

HORAS HORAS
UNIDAD TEMAS TEORICAS | PRACTICAS
1 La Mercadotecnia y su evolucion 4 4
2 Sistemas de Informacion de Mercadotecnia e 8 8
Investigacion de Mercados

3 Planeacién Estratégica 6 6
4 Producto 6 6
5 Canales de Distribucion y Distribucién Fisica 8 8
TOTAL DE HORAS TEORICAS 32 0

TOTAL DE HORAS PRACTICAS 0 32

TOTAL DE HORAS 64
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CONTENIDO TEMATICO

1. La Mercadotecniay su evolucion

1.1
1.2.

Desarrollo histérico de la mercadotecnia.
Concepto de mercadotecnia.

2. Sistemas de Informacion de Mercadotecnia e Investigacion de Mercados

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.

Definicién del SIM y su funcionamiento.

Fuentes primarias y fuentes secundarias de datos.
Definicion de la investigacion de mercados y su objetivo.
Proceso de Investigacion de mercados.

Aplicaciones précticas.

3. Planeacién Estratégica

3.1. Procesos de planeacion estratégica.
3.2. Diagnostico de la empresa.
3.3. Analisis del entorno.
3.4. Matriz producto-mercado.
3.5. Matriz de la Boston Consulting Group.
3.6. Matriz de negocios de General Electric.
3.7. Aplicaciones practicas.
4. Producto
4.1. Definicién del producto y componentes.
4.1.1. Marca.
4.1.2. Logotipo y Slogan.
4.1.3. Envase, empaque y embalaje.
4.2. Etapas de desarrollo de nuevos productos.
4.3. Ciclo de vida del producto.
4.4. Aplicaciones practicas.

5. Canales de Distribucién y Distribucion Fisica

5.1
5.2.
5.3.

5.4.

5.5.

Definicién de canales de distribucién y niveles de distribucion.
Funciones de intermediarios.
Distribucién al mayoreo.
5.3.1. Tipos.
5.3.2. Caracteristicas.
Distribucion al detalle.
5.4.1. Tipos.
5.4.2. Caracteristicas.
Aplicaciones practicas.
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SUGERENCIAS DIDACTICAS RECOMENDADAS PARA IMPARTIR LA
ASIGNATURA

SUGERENCIAS DIDACTICAS UTILIZACION EN EL
CURSO

Exposicion oral v

Exposicion audiovisual

Actividades practicas dentro de clase

Ejercicios fuera del aula

Seminarios

Lecturas obligatorias

ANEANIRAN NN

Trabajo de investigacion

Préacticas de Taller

Otras
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MECANISMOS DE EVALUACION

ELEMENTOS UTILIZADOS PARA EVALUAR EL

UTILIZACION EN EL

PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE CURSO
Examenes parciales v
Examen final v
Trabajos y tareas fuera del aula v
Exposicion de seminarios por los alumnos v
Participacion en clase v
Asistencia v

PERFIL PROFESIOGRAFICO REQUERIDO PARA IMPARTIR LA ASIGNATURA

LICENCIATURA POSGRADO AREA AREA DESEABLE
INDISPENSABLE

Licenciatura en Administracion Mercadotecnia o Didactica General

Administracion Comercializacion

Con experiencia docente
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