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NUMERO DE CREDITOS: 6
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SEMANA: ' HORAS:
SERIACION OBLIGATORIA ANTECEDENTE: Ninguna
SERIACION OBLIGATORIA SUBSECUENTE: Ninguna

OBJETIVO GENERAL

Al finalizar el curso el alumno conocera y aplicara los conceptos de planeacién, ejecucion,
organizacién, finanzas, costos, estudios técnicos y tecnoldgicos, asi como los aspectos
legales que involucran la creacion de una empresa desarrollando el criterio para su
formacion.

INDICE TEMATICO

UNIDAD TEMAS Horas Horas
Tedricas Practicas

1 Metodologia para la Formacién de 5 5
una Empresa

> Aspectos Legales de las Pequenas y > >
Medianas Empresas (Pymes)

3 La Empresa y su Estructura 4 4

4 Plan de Negocios 7 7

5 Desarrollo de la Empresa 4 4

Desarrollo Econémico de las
6 Empresas y del Factor Humano en 6 6
la Toma de Decisiones

Evolucion de la Empres, Mercado y

7 Cliente en el Sector Industrial, 4 4
Comercial y de Servicios
Total de Horas 32 32

Suma Total de las Horas 64




CONTENIDO TEMATICO

1.

2.

METODOLOGIA PARA LA FORMACION DE UNA EMPRESA

1.1.Concepto de estrategia competitiva.
1.1.1. Qué vender, donde y a qué precio.

1.2.Fortalezas y debilidades influyentes en ventas y en el servicio al cliente.

1.3.Componentes para el diagndstico de nuestra empresa y de la competencia.

1.4.Sistemas de informacion gerencial para la toma de decisiones en las empresas
de tipo comercial, industrial y de servicios.

1.5.La ventaja competitiva de nuestros productos y mercados.

1.6. Metodologia para la formaciéon de una empresa micro, pequefia y mediana.
1.6.1. Legislacion vigente.

1.7.Cultura de la calidad del servicio y la cultura de la rapidez en la empresa micro,

pequefia y mediana.

.El concepto de la ética empresarial.

.La mercadotecnia en la planeacion de la estrategia comercial de la empresa.

0. La comercializacion de los productos elegidos.

1.8
1.9
1.1
1.11. Aplicacion.

ASPECTO LEGAL DE LAS PYMES

2.1.Sociedad Andnima.
2.2.Cooperativa.
2.3. Sociedad de Responsabilidad Limitada.

LA EMPRESA Y SU ESTRUCTURA

3.1. Estructura organizativa de la empresa.
3.2.Funciones esenciales en toda empresa.

3.3. Objetivos.

3.4.Manuales y procedimientos operativos.
3.5.Necesidades y determinacién de producir o ofertar.
3.6. Calidad en productos y servicios.

3.7.Arranque.

PLAN DE NEGOCIOS

4.1. Aspectos generales.

4.2. Aspectos legales.

4.3.Formatos y redaccion.

4.4.Recursos.

4.5.Plan de Mercadotecnia.

4.6.Plan de Recursos Humanos: Propietarios, Consejo de Administracion y
Directivos.

4.7.Plan Financiero
4.7.1. Fuentes de Financiamiento.

4.8.Plan de Produccién y Operaciones.

4.9. Aplicaciones practicas: Elaboracién y presentacién de un plan de negocios.



5. DESARROLLO DE LA EMPRESA

5.1.Instalacion.

5.2. Arranque.

5.3. Crecimiento, evaluacion e innovacion.
5.4. Aplicaciones practicas.

6. DESARROLLO ECONOMICO DE LAS EMPRESAS Y DEL PACTOR HUMANO
EN LA TOMA DE DECISIONES

6.1.Las finanzas, su planeacion, aplicacion, medicidén y su control.

6.2. Toma de decisiones con base en costos y punto de equilibrio.

6.3.Anadlisis de costos histéricos, de proceso, de ventas, de almacenaje, de
distribucion pro-forma.

6.4. Costos de la mano de obra directa e indirecta. Pagos por productividad, costo
real de sueldos y salarios, tiempo extra; otros Ingresos.

6.5. Impuestos: ISR, Seguro Social, INFONAVIT, Impuesto sobre Nominas, etc.

6.6. Declaraciones de impuestos varios.

6.7.Interpretacion de resultados a través del estado financiero.

6.8. Aplicaciones.

7. EVOLUCION DE LA EMPRESA, MERCADO Y CLIENTE EN EL SECTOR
INDUSTRIAL, COMERCIAL Y DE SERVICIOS

7.1. Apoyos gubernamentales y bancarios.
7.2.Concepto de grupos estratégicos y alianzas comerciales.
7.3.Centros de utilidades.
7.4.Fragmentacion de las empresas.
7.4.1. Desarrollo de proveedores.
7.5. Sistemas para informacién y control hacia el interior y exterior de la empresa
7.6. Interpretacion de estados financieros.
7.6.1. Hoja de resultados y otros indices contables; su aplicacién para la toma
de decisiones.
7.7.Conceptos laborales y legales generalmente utilizados para hacer una empresa.
7.8.Las Camaras como fuente te asesoria, servicios de consultoria, agrupacion
gremial, referente de datos histéricos en el sector, de avances tecnoldgicos,
alianzas estratégicas para compras, alianzas estratégicas para exportacion.
7.9. Aplicaciones practicas.
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SITIOS WEB RECOMENDADOS

Secretaria de Economia
http://www.recursossa.com/Documentos/13 _1.htm
http://www.innova.cl/indice1.htm
http://www.incubarbolivar.org/procesos.htm
http://www.aprintel.com/incubadora/
http://www.incubar.org/portafolio/modelo.asp
http://www.beaz.net/ContactoWeb/acc/es/index.html
http://www.uaem.mx/emprendedores/pp/1
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SUGERENCIAS DIDACTICAS RECOMENDADAS PARA IMPARTIR LA

ASIGNATURA

SUGERENCIAS DIDACTICAS

A UTILIZAR

Exposicion oral

Exposicion audiovisual

Actividades practicas dentro de clase

Ejercicios fuera del aula

Seminarios

Lecturas obligatorias

Trabajo de investigacion

XIX|[X| [X[X[X

Practicas de taller o laboratorio

Visitas guiadas

Otras

MECANISMOS DE EVALUACION

ELEMENTOS UTILIZADOS PARA EVALUAR EL PROCESO
ENSENANZA-APRENDIZAJE

A UTILIZAR

Examenes parciales

Examen final

Trabajos y tareas fuera del aula

Actividades Practicas

Exposicion de seminarios por los alumnos

Participacién en clase

Asistencia

X XXX | XX | X

Visitas guiadas

Otras

PERFIL PROFESIOGRAFICO REQUERIDO PARA IMPARTIR LA ASIGNATURA

LICENCIATURA | POSGRADO AREA INDISPENSABLE

AREA DESEABLE

Administracion o, | en Administracion
Economia o, Administracion
Ingenieria

Industrial




