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IDENTIFICACION DE LA ASIGNATURA

MODALIDAD: Curso

TIPO DE ASIGNATURA: Tedrica

SEMESTRE EN QUE SE IMPARTE: Octavo

CARACTER DE LA ASIGNATURA: Obligatoria

NUMERO DE CREDITOS: 8

HORAS DE TOTAL
CLASEALA 4 Teodricas: 4 | Practicas: O ggrglaar;? 16 | DE 64
SEMANA: ) HORAS:

SERIACION OBLIGATORIA ANTECEDENTE: Ninguna

SERIACION OBLIGATORIA SUBSECUENTE: Ninguna

OBJETIVO GENERAL

Al finalizar el curso el alumno comprendera la estructura e importancia de una
cadena de suministro y las actividades que deben considerarse. Construyendo una
vision amplia de la importancia de analizar las decisiones de disefio, planeacion y
operacion dentro de una cadena de suministro e identificara las acciones de la l6gica
de servicios, distribucion, flujo de materiales y de informaciéon dentro de cada
proceso productivo, considerando los niveles estratégicos, de planeacion y de
operacion.

INDICE TEMATICO

UNIDAD TEMAS Horas Horas
Tedricas Préacticas

1 Introduccion a la Cadena de Suministro 10 0

2 Disefio de una Cadena de Suministro 10 0

3 Estrategia de Cadena de Suministro 8 0
Demanda y Oferta en una Cadena de

4 L 8 0
Suministro

5 Planeacion de Ventas 8 0

6 Administracion de los Inventarios 6 0
Disefio y Planeacion de Redes de

7 6 0
Transporte
Coordinacion en wuna Cadena de

8 . 8
Suministro

Total de Horas 64 0
Suma Total de las Horas 64




CONTENIDO TEMATICO

1.

INTRODUCCION A LA CADENA DE SUMINISTRO
1.1. Conceptos basicos.
1.1.1. Objetivos.
1.1.2. La importancia de las decisiones.
1.1.3. Enfoque de los procesos.
1.2. Directrices y matrices de la cadena de suministros.
1.2.1. Instalaciones.
1.2.2. Inventario.
1.2.3. Transporte.
1.2.4. Informacion
1.2.5. Aprovisionamiento.

DISENO DE UNA CADENA DE SUMINISTRO
2.1.Disefo de redes de distribucién y aplicaciones de comercio electronico.
2.1.1. Factores que influyen en el disefo de una red de distribucion.
2.1.2. Operaciones de disefio para una red de distribucion.
2.2.Disefo de cadenas de suministro.
2.2.1. El papel del disefio de una red en la cadena de suministro.
2.2.2. Factores que influyen en las decisiones sobre el disefo de la red.
2.2.3. Marcos para las decisiones del disefio de la red.
2.2.4. Modelos para la ubicacion de las instalaciones y la asignacion de
capacidad.
2.2.5. El papel de la Tecnologia de la Informacién (T. I.) en el disefo de la
red.

ESTRATEGIA DE CADENA DE SUMINISTRO

3.1.Identificar la naturaleza de la cadena de suministros (servicios y
productos).

3.2.Medidas de desempeio para la cadena de suministros.

3.3.Dinamica de la cadena de suministros.

3.4.El proceso de la relacion con los clientes.

3.5. El proceso de surtido de los pedidos.

3.6.El proceso de relaciones con los proveedores.

DEMANDA Y OFERTA EN UNA CADENA DE SUMINISTRO
4.1.Prondstico de la demanda.
4.1.1. El papel del prondstico en una cadena de suministros.
4.1.2. Método basico para pronosticar la demanda.
4.1.3. El papel de la Tecnologia de la Informacion en el pronéstico.
4.1.4. Administracion de riesgos en el prondstico.
4.2.Planeacion de la oferta y la demanda en una cadena de suministro.
4.2.1. Respuesta a la variabilidad predecible de la cadena de suministro.
4.2.2. Administracion de la oferta y de la demanda.



5. PLANEACION DE VENTAS
5.1.Planeacion de las ventas y operaciones.
5.2.El propdsito de los planes de ventas y las operaciones.
5.3. Contexto de la decision.
5.4.5.2.1. Entradas de informacion.
5.5.5.2.2. Objetivos tipicos.
5.6.5.2.3. Alternativas reactivas y dinamicas.

6. ADMINISTRACION DE LOS INVENTARIOS

6.1. Administracion de economias de escala en una cadena de suministro:
inventario de ciclo.
6.1.1. Papel del inventario de ciclo en una cadena de suministro.
6.1.2. Economias de escala para explotar los costos fijos y descuentos por

cantidad.

6.1.3. Descuentos a corto plazo: promociones comerciales.
6.1.4. Administracion del inventario de ciclo multiescaléon.

7. DISENO Y PLANEACION DE REDES DE TRANSPORTE
7.1. Transporte en una cadena de suministro.
7.1.1. Papel del transporte en la cadena de suministro.
. Medios de transporte y sus caracteristicas de desempefio.
. Infraestructura y politicas de desempenio.
. Operaciones de disefio para una red de transporte.
. Equilibrios en el disefio de transporte.
. Transporte a la medida.
. El papel de la Tl en el transporte.
. Administracion de riesgos en el transporte.

8. COORDINACION EN UNA CADENA DE SUMINISTRO
8.1.Falta de coordinacion en la cadena de suministro y el efecto latigo.
8.2.El efecto de la falta de coordinacion desempefio.
8.3. Obstaculos para la coordinacion en una cadena de suministro.
8.4.Palancas y planeacion administrativas para lograr la coordinacion.
8.5. Planeacidn, prondstico y reabastecimiento colaborativo.
8.6.El papel de la Tecnologia de la Informacién en la coordinacion.
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SUGERENCIAS DIDACTICAS RECOMENDADAS PARA IMPARTIR LA

ASIGNATURA

SUGERENCIAS DIDACTICAS

A UTILIZAR

Exposicion oral

Exposicion audiovisual

Ejercicios dentro de clase

Ejercicios fuera del aula

Lecturas obligatorias

Trabajo de investigacion

NANANANENAN

Practicas de taller

Practicas de campo

Otras

MECANISMOS DE EVALUACION

ELEMENTOS UTILIZADOS PARA EVALUAR EL PROCESO
ENSENANZA-APRENDIZAJE

A UTILIZAR

Examenes parciales

Examen final

Trabajos y tareas fuera del aula

Participacién en clase

Asistencia

NANENENAN

Exposicion de seminarios por los alumnos

PERFIL PROFESIOGRAFICO REQUERIDO PARA IMPARTIR LA ASIGNATURA

LICENCIATURA POSGRADO | AREA INDISPENSABLE | AREA DESEABLE
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