Informe de Evaluacion
Plan de estudios de
la Ingenieria en

Te

ecomunicaciones,

istemas y Electronica

Cuautitlan lzcalli, Estado de México, 2025




Ing. Marcelo Bastida Tapia

Mtro. David Ortega Pineda

Mtro. Jorge Ramirez Rodriguez

Mtro. José Isaac Sdnchez Guerra

Dr. José Juan Contreras Espinosa

Ing. Juan Gonzalez Vega

Ing. Noemi Hernandez Dominguez

Dr. Pedro Guzman Tinajero

INFORME DE EVALUACION

Integrantes de la Comisidon del plan de estudios

Coordinador de la carrera de

Ingenieria en Telecomunicaciones,

Sistemas y Electrénica

Profesor de Asignatura A, del
Departamento de Ciencias
Sociales

Profesor de Asignatura B
Definitivo, del Departamento de
Ingenieria

Profesor de Carrera Asociado C
Interino, del Departamento de
Matematicas

Profesor Titular CT. C.
Definitivo, del Departamento de
Matematicas

Profesor Asociado A Interino, del
Departamento de Ingenieria

Profesora de Asignatura A
Interina, del Departamento de
Ingenieria

Profesor de Carrera Titular B T.C.
Definitivo, del Departamento de
Fisica

J

;-&%
.
N5

M
/)

|
i

v
v
0%
el
v
E
=

-‘ss
=
D S
4
=

3
€31

Y
2

6'%
@i
R,



Ingenieria en Telecomunicaciones, Sistemas y Electronica

UNANDN
CUAUTITLAN

indice de figuras 5
indice de tablas 6
1. Resumen ejecutivo 7
1.1. Caracteristicas principales del PE 7
1.2. Proposito de la evaluacién 8
1.3. Solicitante de la evaluacién 8
1.4. Metodologia empleada 9
1.5. Resultados 9
2. Introduccién 11
3. Descripcion del plan de estudios 12
3.1. Ciclo de Formacion General 12
3.2. Ciclo de Formacién Basica en el Campo

Profesional o Disciplinario 12

3.3. Ciclo de Formacién de Profundizacién
Disciplinaria 12

3.4. Mecanismos de flexibilidad del plan de

estudios propuesto 15
4. Descripcion de la evaluacién 16
5. Método 18
5.1. Preguntas guia 18

5.2. Proceso de Recopilacién y Andlisis de
Informacion 19
6. Resultados 21
6.1. Disefio 21

6.1.1. Comparacién entre planes de
estudio afines 21
6.1.2. Fundamentos 23
6.1.3. Modelo educativo 24
6.1.4. Objetivosy perfiles 30
6.1.5. Estructuray contenidos 31
6.1.6. Evaluacion del aprendizaje 33
6.1.7. Recursosy materiales educativos 34
6.2. Operacién 35
6.2.1. Alumnos 35

6.2.2. Planta académica 40




GOV O 7 i
—

= [S=3
>

INFORME DE EVALUACION

6.2.3. Docencia, investigacion y vinculacién

con el entorno 44
6.2.4. Gestion académico-administrativa 49
6.2.5. Infraestructura 50
Conclusiones y recomendaciones 56
7.1. Conclusiones 56
7.2. Recomendaciones 57
Referencias 58
Anexos 60

Anexo 1. Instrumento y resultados de encuesta a
alumnos 60

Anexo 2. Instrumento y resultados de encuesta a
egresados 81

Anexo 3. Instrumento y resultados de encuesta a
profesores 121

Anexo 4. Instrumento y resultados de encuesta a
empleadores 148

Anexo 5. Tabla comparativa IES relacionadas a
Ingenieria en Telecomunicaciones,
Sistemas y Electronica 161



Ingenieria en Telecomunicaciones, Sistemas y Electronica

indice de figuras

UNANR
CUAUTITLAN

Figura 6.1. Perfil de ingreso segun el sexo de los alumnos

que ingresan a la carrera

de ITSE 36
Figura 6.2. Escuela de origen de bachillerato de los

alumnos que ingresan a la

carrera de ITSE 36
Figura 6.3. Edad de los alumnos que ingresan a la carrera

de ITSE 37
Figura 6.4. Comparacion de titulados por generacion 38
Figura 6.5. Porcentaje de titulados por generacion 38
Figura 6.6. Opciones de titulacion seleccionadas por los

egresados de la carrera 39
Figura 6.7. Egresados titulados por opcion en los Ultimos

5 afos 40
Figura 6.8. Egresados titulados por generacion en los

dltimos 5 afios 40
Figura 6.9. Comparacion del personal académico entre los

semestres 2015-1y

2019-1 41

Figura 6.10. Comparacion del personal académico entre los
semestres 2015-2y
2019-2 42

Figura 6.11. Reconocimiento a los profesores mejor
evaluados por los alumnos de

ITSE 44
Figura 6.12.  Alumnos de ITSE atendidos en tutoria 45
Figura 6.13.  Alumnos de movilidad en intercambio 46

Figura 6.14.  Alumnos de la carrera de ITSE en movilidad en
estancias y cursos de
inglés 47

Figura 6.15. Tipo de movilidad 48

Figura 6.16.  Porcentajes de alumnos y alumnas que han
realizado intercambio 48

Figura 6.17. Programas de servicio social 49




GOV O 7 i
—

= =

D

INFORME DE EVALUACION

indice de Tablas

Tabla 3.1.

Tabla 3.2.

Tabla 6.1.

Asignaturas obligatorias de eleccién de las cinco
orientaciones

terminales del Ciclo de Formacion de

profundizacion de la Licenciatura de

Ingeniero en Telecomunicaciones, Sistemas y

Electrénica 14

NUmero de asignaturas y créditos ubicadas por
ciclo de formacion 14

Analisis comparativo del Plan Estudios, con
licenciaturas afines en otras
instituciones nacionales e internacionales 21



UNAM
CUAUTITLAN

Ingenieria en Telecomunicaciones, Sistemas y Electronica

Ingenieria en Telecomunicaciones, Sistemas y Electrénica

Titulo que se otorga: Ingeniero(a) en Telecomunicaciones, Sistemas y
Electronica

Duracién: nueve semestres
Sistema escolarizado: modalidad presencial
Entidad académica en la que se imparte: Facultad de Estudios Superiores

Cuautitlan

La licenciatura de Ingenieria en Telecomunicaciones, Sistemas y Electroni-
ca forma al profesional capaz de integrar, disefiar, innovar y desarrollar siste-
mas de telecomunicaciones para la transmisién y recepcién de voz, datos, au-
dioy video. Igualmente, esta formacion abarca la administracion de software,
bases de datos y sistemas operativos para la automatizacion y el control de
sistemas de telecomunicaciones.

Asimismo, sera capaz de desarrollar e innovar tecnologia en electrénica
analdgica, electronica digital, control y automatizacion de sistemas con el pro-
posito de hacer eficientes y eficaces los procesos productivos y de servicio.

El campo de trabajo del ingeniero en Telecomunicaciones, Sistemas y Elec-
trénica es muy amplio y versatil, e incluye entre otras, empresas relacionadas
con areas de sistemas telefénicos, satelitales, de radio, microondas, automa-
tizacion, asi como las de redes digitales para telecomunicaciones y sistemas
y redes informaticas.

Su formacién le permite laborar en empresas privadas y publicas que re-
quieran desarrollar y operar sistemas, redes y bases de datos, microproce-
sadores, inteligencia artificial, comunicaciones electrénicas, en sistemas de
cdmputo, comunicaciones, administracién, mantenimiento, electrénica, au-
tomatizacién, robdtica, y disefio de equipos de cdmputo y comunicaciones.

La creacion de la licenciatura de Ingenieria en Telecomunicaciones, Sis-
temas y Electrénica (ITSE) fue aprobada por el Consejo Universitario el 17
de junio de 2011. El plan de estudios incluye asignaturas que propician el
desarrollo del estudiante de forma integral, ya que consideran aspectos cien-
tificos, de ingenieria, humanistas y practicos.

La estructura curricular del plan comprende tres ciclos de formacion: ge-
neral, basica en el campo profesional y de profundizacién disciplinaria.
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El plan de estudios estd conformado por 412 créditos, de los cuales, 372
son obligatorios (90.29%), 24 son obligatorios de eleccién y 16 optativos su-
mando 40 (9.71%). Su duracién es de nueve semestres, lo cual resulta atracti-
vo para el estudiante que se quiere insertar de manera rapida en el mercado
laboral.

La carrera consta de 48 asignaturas, de las cuales, 21 corresponden al ciclo
de formacién general, 22 al ciclo de formacion basica en el campo profesional
y cinco son del ciclo de profundizacién disciplinaria, tres obligatorias de elec-
cion y dos optativas.

El ciclo de formacién de profundizacién disciplinaria ofrece cinco campos
disciplinarios: Comunicaciones, Ingenieria de Control y Mecatrénica, Sistemas
Analégicos, Sistemas Digitales y Sistemas de Informacion.

La evaluacién del plan de estudio se realiza para que responda a los avan-
ces de los campos de conocimiento y a los requerimientos del entorno, tiene
gue asumirse como un proceso institucional, sistematico, riguroso, critico y
reflexivo, que permita, a través de distintas metodologias y fuentes de infor-
macion, recopilar evidencias sobre sus distintas componentes, emitir juicios
de valor acerca de éstos y, a partir de ello, orientar la toma de decisiones con
el fin de mejorarlo.

En este sentido, esta evaluacién permite realizar un diagnostico del plan
de estudios en su disefio, procesos y resultados.

Del disefio se evalla la concepcion profesional y disciplinaria, el mode-
lo pedagogico que contempla, las caracteristicas principales de la formacién
(objetivos, perfiles, contenidos) los recursos y materiales educativos necesa-
rios para su operacion y los procedimientos para evaluar los aprendizajes de
los alumnos.

De los procesos, se observan las caracteristicas de los aspirantes, la planta
académica, las actividades de docencia, investigacion, gestion académica y
vinculacién con el entorno, asi como la infraestructura que respalda el funcio-
namiento del plan de estudios.

En los resultados, se evalla la trayectoria escolar de los alumnos (abando-
no, rezago, egreso y titulacion), la utilidad de los conocimientos adquiridos,
las actividades que desempefian los egresados en los escenarios de trabajo
y, en general, aspectos relacionados con el impacto del proyecto educativo
en la sociedad.

De acuerdo con el Articulo 37 del Reglamento General para la Presenta-
cién y Aprobacion de Planes y Programas de Estudio, los consejos técnicos y
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los comités académicos, segun sea el caso, tendran la obligacion de evaluar
los planes y programas de estudio un afio después del egreso de la primera
generacion y hacer del conocimiento del o los consejos académicos de area
respectivos los resultados de esta.

Considerando el Art. 37 y las necesidades de la sociedad y del sector pro-
ductivo del pais, la Direccion de la Facultad de Estudios Superiores Cuautitlan,
tuvo a bien solicitar a la Comision del Plan de Estudios de ITSE, aprobada por
el Consejo Técnico, la evaluacién al programa educativo vigente (Plan 2012).

En la evaluacion del plan de estudios, es importante especificar cuales son
los objetivos y los aspectos que se quieren valorar.

Para ello se elaboraron preguntas guia para desarrollar cada uno de los
puntos a evaluar en el plan de estudios de la carrera de Ingenieria en Teleco-
municaciones, Sistemas y Electrénica, estas preguntas permitieron valorar:

+ Vigencia

+ Congruencia
* Articulacion
+ Resultados

Ya establecidas las preguntas guia, se procedio6 a la recopilacién de la in-
formacion, para ello se utilizaron diversas fuentes de informacion: encuestas
a profesores, alumnos, egresados y empleadores; paginas web de la institu-
ciény de otras universidades; informacién generada por las diferentes areas
de servicio de la facultad, entre otros.

Principales resultados:

Los perfiles que se establecen en el Plan de Estudios son los deseables
para el desarrollo y desempefio del alumno.

Un 80 % de los profesores indican que la organizacién horizontal y vertical
de los programas de asignatura del plan de estudios son adecuados.

El 73 % de los profesores indica que las asignaturas precedentes son las
adecuadas para la correcta imparticidén de su asignatura, sin embargo, se tie-
ne que un 75% de los profesores indica que los alumnos llegan con algunas
deficiencias para cursar su asignatura.
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El mapa curricular actual del plan de estudios de la licenciatura
en Ingenieria en Telecomunicaciones, Sistemas y Electrénica no cubre las ho-
ras minimas requeridas por los organismos acreditadores, en algunas areas.

Con base en los resultados obtenidos, la comisién recomienda modificar
el plan de estudios vigente considerando lo siguiente:

Actualizar el objetivo general y se definan cada uno de los objetivos parti-
culares que permitan precisar la estructura y finalidad de la carrera.

Reforzar el mapa curricular, estableciendo asignaturas fundamentales y
proponiendo algunas de nueva creacién en la formacion del Ingeniero en Te-
lecomunicaciones, Sistemas y Electrénica. Para cumplir con lo requerido por
los organismos acreditadores.

Realizar un andlisis colegiado para la ubicacién de algunas asignaturas en
la propuesta del nuevo mapa curricular, estableciendo los mecanismos para
la autoevaluacién del plan de estudios.

Instaurar los lineamientos necesarios dentro del marco institucional para
la titulacion directa.
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2. Introduccion

La licenciatura de Ingenieria en Telecomunicaciones, Sistemas y Electro-
nica tiene como antecedente la licenciatura de Ingenieria Mecanica Eléctrica
que inici6 en la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Cuautitlan (ENEP
Cuautitlan) en 1974 con el Plan de Estudios que, en ese entonces, se impartia
en la Facultad de Ingenieria en Ciudad Universitaria; el cual, se conformaba
por 10 semestres y con tres campos disciplinarios terminales: Eléctrica-Elec-
trénica (390 créditos), Mecanica (390 créditos) e Industrial (392 créditos).
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En 1980 se actualizé y modificé este Plan de Estudios, en donde uno de
los cambios fue dejar dos campos disciplinarios terminales en vez de tres,
Eléctrica-Electrénica (417 créditos) y Mecanica (415 créditos). El 12 de marzo
de 1993 se realiz6 la ultima actualizacion que dio origen al Plan 93, mismo
que se caracterizo por ofrecer tres areas terminales Eléctrica-Electrénica (413
créditos), Mecdanica (407 créditos) e Industrial (403 créditos).

En junio de 2011 se aprobd por el H. Consejo Universitario el Plan de Es-
tudios de la Licenciatura de Ingenieria en Telecomunicaciones, Sistemas y
Electronica, el cual esta integrado por asignaturas de formacion general, for-
macién basica en el campo profesional y de formacion de profundizacién. Se
cursa en nueve semestres, comprende 412 créditos de los cuales 172 corres-
ponden a 21 asignaturas de formacion general (obligatorias), 200 créditos a
22 asignaturas de formacion basica en el campo profesional (obligatorias) y
40 créditos de cinco asignaturas: tres obligatorias de eleccion y dos optativas
de profundizacion disciplinaria (que el alumno debera cubrir con un minimo
de cinco asignaturas). Estas Ultimas estan organizadas en cinco campos de
profundizacion disciplinaria: Sistemas Digitales, Comunicaciones, Sistemas
de Informacion, Sistemas Analdgicos e Ingenieria de Control y Mecatronica.

A través de este plan de estudios, se busca dotar a los estudiantes de una
formacion integral y actualizada, alineada con las necesidades del mercado y
los desafios tecnoldgicos contemporaneos.
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3. Descripcién del plan de estudios

La propuesta del plan de estudios comprende 48 asignaturas a cursar y
412 créditos a cubrir. Las asignaturas estan agrupadas en tres ciclos:

1. Ciclo de Formacién General,

2. Ciclo de Formacion Basica en el Campo Profesional o Disci-
plinario

3. Ciclo de Formacién de Profundizacién Disciplinaria.

3.1. Ciclo de Formacién General

Este ciclo incluye asignaturas cuyos contenidos estan orientados a intro-
ducir al estudiante en la disciplina, asi como para proporcionarle elementos
tedrico-conceptuales y metodolégicos basicos de la ingenieria. Es decir, ad-
quirira los principios y los conocimientos esenciales de las ciencias basicas
que sustentan los principios de la ingenieria para su formacion, asi como las
herramientas y habilidades minimas que debe poseer el ingeniero en teleco-
municaciones, sistemas y electrénica.

También conforman este ciclo asignaturas que le daran una formacién in-
tegral humanistica y social. Estas asignaturas se cursan del primero al quinto
semestres, tienen un valor total en créditos de 172, distribuidos en 21 asig-
naturas.

3.2. Ciclo de Formacién Basica en el Campo Profesional
o Disciplinario

Estas asignaturas complementan la formacién basica integral dando al
alumno los elementos de juicio y el conocimiento profesional, para poder
tomar decisiones y resolver los problemas profesionales que enfrenta el in-
geniero en telecomunicaciones, sistemas y electrénica. Se da también una
orientacion para poder ampliar los horizontes profesionales del alumno.

Las asignaturas que integran este ciclo se cursan a partir del tercero hasta
el octavo semestres, tienen un valor total en créditos de 200 distribuidos en
22 asignaturas.

3.3. Ciclo de Formacion de Profundizacién Disciplinaria

Se integra con asignaturas relacionadas con los campos disciplinarios ter-
minales para que el estudiante profundice y complemente la formacion en
el campo disciplinario de su interés. Las asignaturas optativas de este ciclo
ofrecen las opciones relacionadas con los campos disciplinarios terminales
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especificos de la ingenieria en telecomunicaciones, sistemas y electrénica, de
las que el alumno elige una de las cinco areas terminales y cursa las tres
asignaturas optativas de eleccién y dos optativas, con un total de 40 créditos
como minimo.

Las asignaturas optativas podran ser elegidas de otros planes de estudios
que oferta la Facultad, estas asignaturas se cursan en el noveno semestre,
pero existe la opcion de que el alumno, si asi lo desea, las curse a partir del
sexto semestre como una sexta asignatura cubriendo un total de 40 créditos
con un minimo de cinco asignaturas.

Se podran abrir o cerrar areas terminales en funcion del desarrollo tec-
nolégico y las necesidades del sector productivo, con la autorizacion del H.
Consejo Técnico de la FES Cuautitlan.

Las cinco areas de profundizacion disciplinaria y sus asignaturas son las
siguientes:

a) Sistemas Digitales

Las asignaturas que deberan cursar los alumnos son Disefio de Sis-
temas Digitales, Sistemas Inteligentes y Sistemas Basados en Redes
Neuronales.

b) Comunicaciones

Las asignaturas que deberan cursar los alumnos son Antenas, Siste-
mas de Comunicacién Opticos, y Microondas y Control Satelital.

¢) Sistemas de Informaciéon

Las asignaturas que deberan cursar los alumnos son Bases de Da-
tos Avanzadas, Desarrollo de Proyectos de Software, Analisis de Re-
des de Datos.

d) Sistemas Analdgicos

Las asignaturas que deberan cursar los alumnos son Electrénica de
Potencia, Instrumentacién Electrénica y Sistemas Microelectrénicos
Avanzados.

e) Ingenieria de Control y Mecatroénica

Las asignaturas que deberan cursar los alumnos son Control Avan-
zado, Robotica y Autdbmatas Programables.
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Tabla 3.1. Asignaturas obligatorias de eleccidn de las cinco orientaciones terminales del
Ciclo de Formacidn de profundizacidn de la Licenciatura de Ingeniero en Telecomunicaciones,
Sistemas y Electrénica.

Comunicaciones Sistemas de Comunicaciones Opticos
Antenas

Microondas y Control Satelital

Sistemas Analégicos Electrénica de Potencia
Instrumentacién Electrénica

Sistemas Microelectrénicos Avanzados

Las ventajas que tienen los campos terminales radican en que el alumno
tiene la oportunidad de cursar asignaturas relacionadas entre si, constitu-
yéndose en una via de profundizacién, evitando que se cursen asignaturas
aisladas y sin vinculo alguno entre ellas. Asimismo, se busca propiciar que el
alumno conozca a fondo el campo disciplinario de su interés para facilitar su
desempefio profesional.

En la Tabla 3.2 se resume el nimero de asignaturas por ciclos de forma-
cién para la licenciatura de Ingenieria en Telecomunicaciones, Sistemas y
Electronica.

Tabla 3.2. Numero de asignaturas y créditos ubicadas por ciclo de formacidn

Ciclo de Formacion Total de Asignaturas Total de Créditos

Basica del campo profesional o disciplinario 22 200

Totales 48 412
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Para darle flexibilidad al plan de estudios que se esta proponiendo, se in-
cluyé la tutoria para los alumnos durante su formacién, asi como la movilidad
estudiantil.

La seriacion de asignaturas es minima, para no obstaculizar ni frenar la
formacion de los alumnos.

Ademas, el alumno puede elegir entre cinco opciones para especializarse.
La distribucion y el caracter de las asignaturas del plan de estudios propuesto
permiten que el alumno elija su trayectoria académica con asignaturas de las
areas terminales a partir del sexto semestre.

También esta la opcion de que los alumnos cursen una asignatura adi-
cional en cada semestre a partir del sexto semestre, con el propésito de que
puedan concluir la licenciatura en un tiempo menor a lo establecido, o bien
qgue puedan recursar asignaturas. Las asignaturas de formacion de profun-
dizacion estan propuestas para cursarse en el noveno semestre, pero hay la
opcién de que el alumno, si asi lo desea, las curse a partir del sexto semestre.

De acuerdo con el Articulo 19 de Reglamento General de Estudios Técni-
cos y Profesionales (RGETYP) el estudiante también tiene la opcion de elegir
asignaturas de otras licenciaturas que pudieran serle Utiles, atractivas y acor-
des con el campo terminal de su interés. Las asignaturas pueden cursarse en
otras entidades de la Universidad Nacional Autbnoma de México o en otras
instituciones de educacion superior con las que se mantengan convenios
para tal fin, y en programas establecidos de movilidad estudiantil (hasta el
40% del total de optativas). La responsabilidad de atender esta accién recae
en la coordinacion de la carrera.

Con el objeto de lograr una mejor formacidn, se establece como requisito
de egreso que los alumnos acrediten la comprension del idioma inglés.
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4. Descripcion de la evaluacion

La evaluacion del Plan de Estudios de la Licenciatura en Ingenieria en Te-
lecomunicaciones, Sistemas y Electronica se lleva a cabo con base en lo esta-
blecido en el Reglamento General para la Presentacion, Aprobacién, Evalua-
cion y Modificacion de Planes de Estudio. En particular, se fundamenta en lo
dispuesto en su Articulo 31, el cual sefiala que dicho proceso debe realizarse
conforme a los lineamientos establecidos en el Marco Institucional de Docen-

Cla.

El propdsito de la evaluacion es obtener informacion relevante que permi-
ta analizar y mejorar continuamente la calidad del programa académico. Para
ello, se consideran los siguientes aspectos fundamentales:

a. Congruenciay vigencia de los componentes curriculares

Verificacién de que los objetivos, contenidos y estructura del
plan de estudios sean coherentes con el perfil de egreso.

Andlisis de la actualizacién de los contenidos en funcién de los
avances cientificos, tecnolégicos y del sector productivo.

b. Articulacién de los contenidos con el entorno académico, institucio-
nal, social y laboral

Revisién del grado de alineacién de los contenidos con las ne-
cesidades del sector académico y de investigacion.

Evaluacién de la pertinencia del plan de estudios respecto a las
demandas del ambito laboral y profesional.

Andlisis del impacto del programa en el desarrollo institucional
y social.

¢. Adquisicion de habilidades, actitudes y aptitudes en cada nivel for-
mativo

Evaluacién del desarrollo de competencias profesionales en los
estudiantes.

Revisién del grado de cumplimiento de los aprendizajes espe-
rados en cada etapa de formacion.

Andlisis del impacto del plan de estudios en la preparacion in-
tegral de los egresados.
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Conforme a la normativa, los planes y programas de estudio deberan ser
evaluados en dos momentos clave:

* Primera evaluacion: un afio después del egreso de la primera gene-
racion de estudiantes.

« Evaluaciones subsecuentes: de manera periddica, cada cinco afios,
con el propésito de garantizar la mejora continua y la actualizacion
del programa académico.

Este proceso de evaluacion permite fortalecer la calidad educativa, ade-
cuando el plan de estudios a las necesidades emergentes del contexto acadé-
mico, tecnologico y laboral.
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En La evaluacion de un plan de estudios es un proceso fundamental que
permite garantizar la calidad y pertinencia de la formacion académica ofreci-
da. Para llevar a cabo una evaluacién efectiva, es necesario definir con clari-
dad los objetivos y los aspectos que se desean valorar.

Para lograrlo, se elaboraran preguntas guia que serviran como base para
analizar cada uno de los elementos del plan de estudios de la carrera de In-
genieria en Telecomunicaciones, Sistemas y Electronica. Estas preguntas faci-
litaran la evaluacion de los siguientes aspectos clave:

Vigencia del Plan de Estudios

Este criterio analiza hasta qué punto el plan de estudios responde a las
necesidades y demandas actuales del entorno. Para ello, se consideraran los
siguientes elementos:

* Relevancia profesional: evaluacién de si la formacién que reciben los
estudiantes es acorde con las exigencias del mercado laboral.

* Avances del campo de conocimiento: analisis de la actualizacién de
los contenidos en relacién con los desarrollos tecnolégicos y cientifi-
cos recientes.

+ Tendencias educativas: revision de la alineacion del plan de estudios
con metodologias de ensefianza innovadoras y con estandares nacio-
nales e internacionales.

Congruencia del Plan de Estudios

Este aspecto evalua la coherencia interna del programa académico, veri-
ficando que cada uno de sus componentes curriculares esté formulado de
manera precisa y consistente. Se analiza:

+ Claridad de los objetivos de formacion y su relacién con los perfiles
de ingreso, egreso y titulacion.

+ Correspondencia entre contenidos y objetivos: revision de si los cur-
sos y asignaturas estan alineados con las metas formativas estable-
cidas.
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Articulacion del Plan de Estudios

Se examina la relacion entre los contenidos del plan de estudios y su inte-
gracion con diferentes ambitos:

+ Entorno académico: coordinacion con otros programas educativos e
instituciones.

+ Entorno institucional: relacion con las politicas y lineamientos de la
institucion educativa.

+ Entorno social y laboral: conexion con el sector productivo, la indus-
tria y las necesidades sociales.

Resultados del Plan de Estudios

Este criterio mide el impacto y la efectividad del programa en la formacion
de los egresados. Se consideran:

« Desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes en los estudian-
tes.

+ Actividades desempefiadas por los egresados en sus respectivos am-
bitos laborales.

+ Repercusion del programa en la sociedad y su contribuciéon al desa-
rrollo profesional y tecnolégico.

Una vez establecidas las preguntas guia, se inicia el proceso de recopila-
cién de informacion, el cual requiere los siguientes pasos:

Identificaciéon de Fuentes de Informacién
Para obtener datos relevantes, se recurrird a diversas fuentes como:

+ Encuestas y entrevistas dirigidas a profesores, alumnos, egresados y
empleadores.

* Analisis de documentacion institucional, como reportes académicos
y administrativos.

« Consulta de paginas web de la institucion y otras universidades con
programas similares.

+ Informacién generada por areas de servicio de la facultad, como re-
gistros de empleabilidad y desempefio estudiantil.




INFORME DE EVALUACION

Organizacién de la Informacion por Componentes de Evaluacién

La informacién recopilada se clasificara en diferentes areas para su anali-
sis detallado:

Planes de estudio afines: comparacion con programas similares en
otras universidades.

Recursos y materiales educativos: evaluacion de la disponibilidad y
actualizacién de bibliografia, laboratorios, software, entre otros.

Alumnos, estudiantes y egresados: andlisis de la trayectoria académi-
cay profesional de los estudiantes.

Planta académica: revision del perfil, experiencia y desarrollo profe-
sional del cuerpo docente.

Docencia, investigacion y vinculacion con el entorno: evaluacién de la
calidad de la enseflanza, proyectos de investigacion y colaboraciones
externas.

Infraestructura: disponibilidad y adecuacion de espacios fisicos y tec-
nolégicos.

Analisis e Interpretacién de la Informacién

Para extraer conclusiones significativas, se recomienda seguir los siguien-
tes pasos:

Identificacion del tipo de datos disponibles (cuantitativos y cualitati-
VOS).

Aplicacion de metodologias de analisis: uso de técnicas estadisticas,
categorizacion de informacion cualitativa y modelos de evaluacion
educativa.

Interpretacion de resultados en relacion con los objetivos de la eva-
luacion.

Representacion de la informacién en tablas y graficas para facilitar su
comprension y toma de decisiones.

El proceso de evaluacién del plan de estudios permite tomar decisiones
fundamentadas para mejorar la formaciéon académica y asegurar su alinea-
cién con las necesidades del entorno. Mediante una evaluacion sistematica
y estructurada, se pueden identificar areas de oportunidad y estrategias de
mejora que contribuyan al fortalecimiento del programa educativo.
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La evaluacion del plan de estudios esta basada en las normas federales y
de la UNAM vigentes. Es importante sefialar que la UNAM, al ser una institu-
cién educativa con autonomia, se rige por su propio marco juridico para su
organizacion y funcién. La Legislacién Universitaria se apega a lo que a nivel
federal se establece, dado que es la Secretaria de Educacion Puablica la que
emite el titulo a cada egresado. A continuacién, se enlistan algunas de las
normas que sustentan el presente documento.

Legislacion federal

Reglamento de la Ley Reglamentaria del Articulo 5°. Constitucional,
relativo al ejercicio de las profesiones en el Distrito Federal (1975)
Congreso de los Estados Unidos Mexicanos. México.

Secretaria de Educacién Publica, Diario Oficial de la Federacion (2000).
Acuerdo numero 279 por el que se establecen los tramites y proce-
dimientos relacionados con el reconocimiento de validez oficial de
estudios del tipo superior. México.

Secretaria de Educacién Publica, Diario Oficial de la Federacién (2003).
Acuerdo Numero 330 por el que se establecen los tramites y proce-
dimientos relacionados con el reconocimiento de validez oficial de
estudios de tipo medio superior. México.

Secretaria de Educacion Publica, Diario Oficial de la Federacion
(2008)-Acuerdo numero 444 por el que se establecen las competen-
cias que constituyen el marco curricular comun del Sistema Nacional
de Bachillerato. México

Secretaria de Educacién Publica, Diario Oficial de la Federacion (2008).
Acuerdo numero 445 por el que se conceptualizan y definen para
Educacion Media Superior las opciones educativas en las diferentes
modalidades de la Secretaria de Educacion Publica. México.

Legislacion universitaria

UNAM (2015) Estatuto General de la Universidad Nacional Autbnoma
de México. Universidad Nacional Auténoma de México. México.

UNAM (2003). Marco Institucional de Docencia. Docencia y Planes de
Estudio. Universidad Nacional Autbnoma de México. México.

UNAM (2014). Reglamento General de Estudios Universitarios. Uni-
versidad Nacional Auténoma de México. México.
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«  UNAM (2006). Reglamento General de Estudios de Posgrado. Univer-
sidad Nacional Auténoma de México. México. Programa de Evalua-
cion.

+  UNAM (2015). Reglamento General para la Presentacién, Aprobacion,
Evaluacién y Modificacion de Planes de Estudio. Universidad Nacional
Autébnoma de México. México.

«  UNAM (2009). Estatuto del Sistema Universidad Abierta y Educacion a
Distancia. Universidad Nacional Autbnoma de México. México.

+  UNAM (2009). Reglamento del Estatuto de Universidad Abierta y Edu-
cacién a Distancia. Universidad Nacional Auténoma de México. Mé-
xico.

+  UNAM (1998). Reglamento de la Escuela Nacional Preparatoria. Uni-
versidad Nacional Auténoma de México. México.

+  UNAM (1998). Reglamento de la Escuela Nacional Colegio de Ciencias
y Humanidades. Universidad Nacional Auténoma de México. México.

«  UNAM (2015). Lineamientos Generales para el Funcionamiento de los
estudios de Licenciatura. Universidad Nacional Auténoma de México.
México.

*  UNAM (2017). Lineamientos Generales para el Funcionamiento del
Posgrado. Universidad Nacional Autbnoma de México. México.

«  UNAM (2001). Lineamientos Generales para la Evaluaciéon Curricular
en el Bachillerato de la UNAM. Universidad Nacional Autbnoma de
México. México.

Un modelo educativo consiste en la recopilacion de distintas teorias y en-
foques filoséficos, socioldgicos, psicologicos y pedagdgicos que soportan el
disefio curricular de un plan de estudios, los cuales orientan a la planta aca-
démica en la sistematizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Para la construcciéon del modelo educativo de la FES Cuautitlan, en el cual
se fundamenta la propuesta, se tomaron en consideracion elementos del
contexto nacional e internacional que actualmente guian los pasos de las Ins-
tituciones de Educacion Superior (IES) con respecto a la educacién, entre los
que se encuentran los desafios para la educacién superior publicados por
la Asociacion Nacional de Educacién Superior (ANUIES) en 2006, la agenda
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2030 con 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) creada por la Organiza-
cion Mundial de las Naciones Unidas (ONU) en 2015, el cambio de la vida de
las personas como consecuencia de la pandemia por COVID-19 en 2020, asi
como el Plan Integral para la Sustentabilidad UNAM (PISU) presentado por el
Dr. Graue, rector de la UNAM, el 21 de abril de 2022.

El modelo educativo, toma en consideraciéon el Marco Institucional de Do-
cencia (MID), en el cual de manera implicita se describe el modelo educativo;
ademas, se encuentran las tareas sustantivas de la UNAM. Este documento
fue considerado como el primer instrumento que contribuyé a la planeacién
y el desarrollo del proceso educativo universitario (UNAM, 1988), establece
como base a la Ley Organica, asi como a la Legislacion Universitaria en donde
presenta de forma unitaria y organizada los principios, la esencia y la mistica
de la Universidad.

A continuacién, se rescatan los principios en los que se basa el modelo de
educacién:

« Sus tareas sustantivas son la docencia, la investigacion y la extensiéon
de la cultura, su objetivo primordial es atender las necesidades nacio-
nales que inciden en el desarrollo de México. Es decir, su compromiso
es formar profesionales, docentes, investigadores y técnicos que se
vinculen a la atencién de las necesidades de la sociedad, asi como
ocuparse de generar y renovar los conocimientos cientificos y tecno-
|6gicos que requiere el pais.

« En este sentido, su finalidad es preparar alumnas y alumnos compe-
tentes e informados, dotados de sentido social y conciencia nacional,
gue actlen con conviccion, que fomenten un futuro mejor en lo indi-
vidual y en lo colectivo.

+ Establece que esta preparacién debera realizarse en un ambiente de
libertad, sin prejuicios, dogmas o hegemonias ideoldgicas.

« Busca la excelencia académica a través del esfuerzo del profesorado
y del alumnado, asi como altos niveles de desempefio de la docencia
y la investigacién. La aplicacion de métodos pedagdgicos progresistas
que permitan mejorar las condiciones académicas en las que se lleva
a cabo el proceso docente.

« Eneste proceso se define qué se ensefiay como se ensefia, implica la
planeacion, la programacién, la ejecucion y la evaluacién de lo ense-
flado y lo aprendido.

+ Se concreta en los diversos planes y programas de estudio de los di-
ferentes niveles y areas de conocimiento que se imparten dentro de
la Universidad, de ellos emanan los criterios didacticos, tanto en re-
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lacion con la adquisicion de habilidades, conocimientos y actitudes
como en lo que se refiere a los medios que se utilizan, la relacion
entre la ensefianza teorico-practica y la vinculacién del proceso edu-
cativo con el ejercicio social de la o el egresado.

En los programas se abordan los criterios pedagogicos en relacién
con el nivel de participacion del profesorado y del alumnado y con las
formas de evaluacion y seguimiento académico.

De este modelo es importante mencionar como se concibe a los actores
del proceso:

En primera instancia la funcidon docente se sustenta en el principio
de su autonomia para que, sin presion ni injerencia externa alguna,
cree y modifique libremente sus planes y programas de estudio (de
acuerdo con los lineamientos establecidos por la propia UNAM); se-
leccione los contenidos de informacion, los métodos de ensefianza y
sus proyectos de investigacién, asi como para organizar y administrar
de conformidad con sus propias necesidades.

La tarea docente es consustancial al principio de libertad de catedra
gue es incompatible con cualquier dogmatismo o hegemonia ideol6-
gica y no exime de ninguna manera al profesorado y al alumnado de
la obligacion de cumplir con los respectivos programas de estudio.
Esto implica para la UNAM brindar un proceso de ensefianza-apren-
dizaje a partir de la interdisciplinariedad de la planta docente y espa-
cios que faciliten la generacion de nuevos conocimientos y fomenten
la interaccion y la retroalimentacién entre el alumnado y el personal
académico.

La actividad docente se realiza conforme a un proyecto de Universi-
dad que pugna por mejorar la calidad de la ensefianza; para alcanzar
esto, se requiere que el proceso ensefianza-aprendizaje se apoye en
lainvestigaciony en la capacitacion a través de la practica profesional.

El profesorado y el alumnado deberan generar el interés por cam-
biar, transformar, mejorar y atender las necesidades de la sociedad y
ponerlo en practica una vez que concluyan con su preparacion.

El alumnado genera sus propias ideas y realiza conclusiones a partir
de un analisis critico que se lleva a cabo en las aulas; es fundamental
gue emitan sus criterios, que generen debates sobre las opiniones
que derivan del estudio de un tema y que lleva al planteamiento de
rutas de solucion de problemas que, de otro modo, no podrian lo-
grarse.
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+ Lainvestigacion y la extensién de la cultura son parte sustancial del
quehacer universitario y por tanto complemento esencial del ejerci-
cio docente, por esto la docencia se vincula a la investigacion de tal
manera que la UNAM estimula la capacidad creativa del profesorado
e introduce al alumnado en la disciplina del método cientifico.

Esta es la vision de la UNAM como un modelo de docencia que ha permi-
tido que cada entidad académica que la integra desarrolle su propio modelo
en virtud de las circunstancias sociales, politicas, culturales e ideoldgicas que
le son inherentes; en ese sentido, tales lineamientos constituyen un marco
institucional de referencia.

La FES Cuautitlan, como una dependencia de la UNAM, tiene como tareas
sustantivas la docencia, la investigacion y la extension de la cultura y su ob-
jetivo primordial es atender las necesidades nacionales que inciden en el de-
sarrollo de México. Con base en estos principios definié su misién y vision.

Marco filoséfico

La filosofia de la educacion de este modelo educativo abarca una visién
humanista, en la que se considera a la educacién como formadora integral
de las personas de tal manera que el educando se convierta en un miembro
util para si mismo y para los miembros de la sociedad; la vision ontolégica,
en donde el individuo se concibe a si mismo y con la libertad de elegir comoy
cuando aprender; la visién axioldgica, que concibe que la formacion integral
de los jévenes de nuestra sociedad solo se puede lograr sobre la base de una
estrategia tedrica que posibilite un enfoque realista de la formacion de valo-
res; la vision teleolégica, que responde a la finalidad de formar individuos re-
flexivos, analiticos, que desarrollen habilidades y capacidades, que funcionen
en la parte productiva y que su papel sea competente; y, por ultimo, la visién
epistemologica que define como la generacion del conocimiento se produce
en la interaccion del sujeto con el objeto, en el marco de una visién para for-
mar individuos integros, reflexivos y criticos.

El marco filoséfico sustenta la filosofia institucional de la Facultad: misién,
vision y valores. Estos elementos coadyuvan de manera directa con los atri-
butos del modelo: la vinculacion con el entorno, la educacion a lo largo de la
vida, la formacién integral y la flexibilidad curricular.

Principios rectores

Los principios rectores del modelo educativo guian los esfuerzos institu-
cionales para la ejecucion de los fines y objetivos de la Facultad. Estan cen-
trados en los principales actores del proceso educativo, ademas de incluir el
area administrativa y su seguimiento puntual:




a)

b)

0

d)

e)

h)

INFORME DE EVALUACION

Se entiende al modelo como un marco referencial que permite el
abordaje del proceso de ensefianza-aprendizaje en un contexto ins-
titucionalizado que refiere a la UNAM y en especifico a la FES Cuau-
titlan.

La docencia hace referencia a la educacion y tiene la connotacion
de institucién social, como sistema educativo; asimismo, como re-
sultado de una accion, y, finalmente, como un proceso en el que
existe comunicacién entre dos o mas personas y hay posibilidades
de modificaciones reciprocas. En funcién de esto debe ser adapta-
ble a los cambios sociales, tecnolégicos y culturales.

El aprendizaje es el objeto o propésito de la educacion. Se encuen-
tra ligado al concepto de conducta que se caracteriza por cinco ele-
mentos: finalidad, motivacién, objeto, significado y estructura; en
consecuencia, el aprendizaje se puede entender como un proceso
de interacciones entre el sujeto y los objetos que modifican o trans-
forman las pautas de conducta del sujeto y en alguna forma a los
objetos mismos. Este aprendizaje se hace significativo si la tarea
puede relacionarse de modo sustantivo con lo que el alumnado ya
sabe, es decir, si puede relacionarse con su estructura cognoscitiva.

Al considerar al alumnado en el aprender a aprender, a hacery a
ser, lo refiere como un individuo activo y participativo en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, que modifica su estructura cognoscitiva
gracias al intercambio con el profesorado.

Se concibe en una perspectiva holistica y armdénica que reconoce
todas las dimensiones del ser humano; es decir, en su aquiy en su
ahora. Desarrollara capacidades para competir y actuar consciente
y criticamente en la toma de decisiones en un contexto siempre
cambiante.

El profesorado ejerce una docencia responsable y juega un papel
tanto formativo como de moderador; ademas, de que pone al ser-
vicio del alumnado los objetos de estudio con los que, en conjunto
con él, interaccionan.

El principio de libertad de catedra rige el trabajo docente en este
proceso de enseflanza-aprendizaje que se genera en la interdisci-
plinariedad, que fomenta la interacciény la retroalimentacién entre
el alumnado y el personal académico, asi como entre las diferentes
areas que conforman la organizacién departamental de la Facultad.

La evaluacién es un proceso de retroalimentaciéon que permite ana-
lizar y, en caso de ser necesario, reorientar los esfuerzos institu-
cionales para el cumplimiento de las metas que se proponen. Es
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permanente a través de diferentes estrategias que incluye la certifi-
cacion de los laboratorios, los procesos administrativos y la acredi-
tacion de los diversos programas con organismos externos.

Atributos del modelo

Este modelo educativo se contempla en cuatro atributos esenciales: la vin-
culacién con el entorno, donde la Facultad se constituye como un polo de de-
sarrollo que busca dar solucién a retos y problemas de interés regional, pero
también nacional; la educacién a lo largo de la vida, que involucra el aprender
a aprender, aprender a hacer, aprender a ser y aprender a convivir con los
demas; la flexibilidad curricular, la cual se refleja en la oferta de asignaturas
optativas libres u obligatorias de eleccion dentro de los programas que privi-
legian la diversidad y la satisfaccién de intereses académicos distintos, en la
movilidad nacional e internacional, en la seriacién de los programas, en asig-
naturas que en sus contenidos consideran temas emergentes de la disciplina
y con esto dan la oportunidad de mantener la actualizacién y la formacién
en temas de interés para el alumnado, y, por ultimo, la formacion integral,
que facilita que logre insertarse en las diferentes areas de especializacion e
investigacion que la Facultad lleva a cabo y en las que su participacion es des-
tacada. La posibilidad de integrarse a otras licenciaturas también fortalece en
el alumnado valores, destrezas y habilidades. Genera un valor de pertenencia
a su institucién y fomenta la parte humana de la educacion.

En resumen, el Modelo Educativo de la FES Cuautitlan parte de las tareas
sustantivas y del modelo de la UNAM sin perder sus caracteristicas singula-
res, que tienen como finalidad estructurar y dar la pauta del quehacer de la
institucion en todos sus ambitos. Es importante sefialar que cualquier mode-
lo educativo tiene una concepcion de educacion, alumnado y profesorado,
ya que es fundamental para determinar y entender la participacion de estos
actores en el modelo; principalmente en el proceso ensefianza - aprendizaje,
mediante el cual se genera un conocimiento significativo durante la trayecto-
ria escolar.

El modelo educativo de la Facultad guia las acciones de los que intervienen
en el proceso ensefianza-aprendizaje para la formacién del alumnado y es la
directriz para la actualizacion y/o modificacion de los planes y programas de
estudio. Ademas de dar sustento metodologico a todas estas acciones, da
también identidad a la FES Cuautitlan.

El modelo educativo de la UNAM se basa en la libertad de catedra y expre-
sién, ademas, nos enfocamos en brindar un proceso de ensefianza-aprendi-
zaje a partir de la interdisciplinariedad de nuestros docentes, y espacios que
promueven la generacién de nuevos conocimientos y fomentan la interac-
ciény retroalimentacion entre los estudiantes y académicos.

En la carrera de ITSE se aplica el modelo educativo de la UNAM, conside-
rando las tecnologias de informacién disponibles, fomentando la movilidad
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nacional e internacional y flexibilizando el disefio curricular, asi como la inclu-
sién de todos los individuos con la premisa de aprender a aprender.

Al realizar el andlisis del objetivo del plan de estudios, se encontraron las
siguientes observaciones:

+ Existe un objetivo general en el Plan de Estudios, pero no precisa ob-
jetivos particulares, aunque se encuentran implicitos en el objetivo
general. Por lo cual se tiene claridad de este, pero no hay precision.

+ Con base en los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas a
los profesores, donde el 86 % considera que existe congruencia entre
objetivos, ejes tematicos, contenidos del plan de estudios y los pro-
gramas de asignaturas.

La comisién recomienda que se actualice el objetivo general y se definan
cada uno de los objetivos particulares que permitan precisar la estructura 'y
finalidad de la carrera.

Al analizar los perfiles de ingreso, permanencia y egreso, se encontraron
las siguientes observaciones:

* Los perfiles que se establecen en el Plan de Estudios son los desea-
bles para el desarrollo y desempefio del alumno.

« Son congruentes, ya que se requiere de cada uno de ellos, para la
formacion académica de los alumnos.

* No se ha realizado evaluacién alguna de los programas de asignatura
y las actividades académicas, para conocer su impacto en los perfiles.

La Comision recomienda que se lleve a cabo un analisis de manera cole-
giada, de acuerdo con cada una de las asignaturas impartidas por los depar-
tamentos académicos.

Al analizar la seriacién y flexibilidad en la malla curricular, se encontraron
las siguientes observaciones:
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La mayoria del personal académico que imparten asignaturas con seria-
cién de acuerdo con el mapa curricular del Plan de Estudios, indica que ésta
es adecuada, ya que se requieren los conocimientos adquiridos en la asigna-
tura antecedente, para aplicarlos en la asignatura consecuente.

Sin embargo, el personal académico que ofrece servicio a la carrera reco-
mienda:

« Establecer una seriacién obligatoria entre Calculo Diferencial e Inte-
gral con Ecuaciones en Diferenciales y en Diferencias.

* Revisar el contenido del programa de la asignatura de Circuitos Eléc-
tricos, porque el contenido estd orientado al area Eléctrica y se re-
quiere que vaya orientado, como indica en el objetivo, a la Ingenieria
Electrénica y Comunicaciones, asi como se establezca seriacion con la
asignatura de Dispositivos y Circuitos Electrénicos.

« Establecer una seriacién de Sistemas Digitales con Microprocesado-
res y Dispositivos Légicos Programables.

+ Establecer una seriacion entre las asignaturas de Fundamentos de
Termodindmica y Neumatica e Hidraulica.

« Revisar el contenido del programa de la asignatura de Fundamentos
de Termodinamica, porque el contenido esta orientado al area Meca-
nicay se requiere que vaya orientado al uso en las aplicaciones en el
area de la electrénica.

+ Revisar la seriacion entre las asignaturas de Electricidad y Magnetis-
mo y Teoria Electromagnética, asi como establecer seriacién entre
Optica y Acustica y Teoria Electromagnética.

En cuanto a flexibilidad el plan de estudios permite realizar estudios en
instituciones de estudios superiores, nacionales e internacionales.

Adicionalmente la Comision recomienda fijar los criterios de movilidad en
el plan de estudios, ademas que se implemente seriacién en asignaturas base
para las asignaturas subsecuentes, con acuerdo a un analisis colegiado en
cada una de las areas.

Al analizar la estructura de la malla curricular, se encontraron las siguien-
tes observaciones:
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Un 80 % de los profesores indican que la organizacion horizontal y
vertical de los programas de asignatura del plan de estudios son ade-
cuados.

Un 20 % de los profesores no lo considera asi, por lo que se reco-
mienda realizar un analisis colegiado en las asignaturas que se in-
dican: Neumatica e Hidraulica, Electronica Analégica, Simulacién de
Sistemas, Transformadas Especiales, Ecuaciones Diferenciales y en
Diferencias, entre otras.

El 73% de los profesores indica que las asignaturas precedentes son
las adecuadas para la correcta imparticién de su asignatura, sin em-
bargo, se tiene que un 75% de los profesores indica que los alumnos
no llegan preparados para cursar la asignatura.

La Comisién recomienda lo siguiente:

Realizar un analisis colegiado para la reubicacion de las asignaturas
mencionadas anteriormente, por cada una de las areas.

Llevar a cabo un analisis colegiado para la reubicaciéon de la asignatu-
ra de Dispositivos Logicos Programables al sexto semestre.

Analizar de manera colegiada la incorporacién de la asignatura de
Electronica de Potencia, del médulo terminal a asignatura obligatoria.

Revisar de manera colegiada por area o departamento, la seriacién
indicativa y obligatoria de todas las asignaturas.

Realizar la revision de los contenidos de los programas de las asig-
naturas de Algoritmos y Programacion Estructurada, Estructura de
Datos y Simulacion de Sistemas.

Revisar los contenidos del programa de la asignatura de Optica y
Acustica, para su posible separacion en dos asignaturas.

Reestructurar la malla curricular, para ajustarla de 9 a 10 semestres,
en virtud de mejorar las condiciones de carga académica por semes-
tre de los alumnos.

Reforzar la malla curricular, recuperando asignaturas fundamentales
y proponiendo algunas de nueva creacion en la formacién del Inge-
niero en Telecomunicaciones, Sistemas y Electrénica.
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Una definicion de evaluacién ampliamente utilizada en educacién es: “un
término genérico que incluye un rango de procedimientos para adquirir in-
formacion sobre el aprendizaje del estudiante y la formacion de juicios de
valor respecto a dicho proceso...” (Miller, 2012)

De acuerdo con lo que se indica en el libro “Evaluacién de y para el apren-
dizaje: instrumentos y estrategias” (Sanchez Mediola & Martinez Gonzalez,
2020), los instrumentos de evaluacién son técnicas de medicién y recoleccion
de datos que tienen distintos formatos, atendiendo a la naturaleza de la eva-
luacién. Existe una gran variedad de instrumentos para documentar el apren-
dizaje de los cono- cimientos, habilidades y destrezas de los estudiantes, con
sus respectivas ventajas y limitaciones. Es responsabilidad del profesor y de
la institucion educativa elegir los métodos mas apropiados para el proceso
de evaluacion, dependiendo del modelo educativo utilizado, la normatividad
institucional y las particularidades del contexto.

Los instrumentos pueden clasificarse en las siguientes categorias:

« Evaluaciones escritas (de respuesta construida o de seleccion): en-
sayos, preguntas directas de respuesta corta, examenes de opcion
multiple, relacién de columnas, disertaciones, reportes.

« Evaluaciones practicas: examenes orales, examenes practicos con ca-
sos, examen clinico objetivo estructurado (ECOE).

«  Observacion: reporte del profesor, listas de cotejo, rubricas.

« Portafolios y otros registros del desempefio: libretas de registro, por-
tafolios, registros de procedimientos.

+ Autoevaluacion y evaluacion por pares: reporte del educando, repor-
te de los compafieros.

Cada uno de estos métodos tiene ventajas y desventajas, caracteristicas
psicométricas, asi como recomendaciones para su implementacién. Es res-
ponsabilidad de los profesores y responsables de la evaluacion en las institu-
ciones educativas, disefiar, seleccionar, implementar y acumular evidencia de
validez de los instrumentos mas apropiados para evaluar el aprendizaje de
los estudiantes, de acuerdo con el curriculo y las caracteristicas del contexto
local.

De acuerdo con lo antes citado en la UNAM se establece a través del Re-
glamento General de Examenes (RGE) en sus articulos 1° y 2° la técnica de
evaluaciéon (pruebas y exdmenes) y las consideraciones que debera tener el
profesor para para aplicar estas.
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Articulo 1°.- Las pruebas y examenes tienen por objeto:

a) Que el profesor disponga de elementos para evaluar la eficacia de
la ensefianzay el aprendizaje;

b) Que el estudiante conozca el grado de capacitacion que ha adquiri-
do;

¢) Que mediante las calificaciones obtenidas se pueda dar testimonio
de la capacitacion del estudiante.”

Articulo 2°.- Los profesores estimaran la capacitacion de los estudiantes en
las siguientes formas:

a) Apreciacion de los conocimientos y aptitudes adquiridos por el es-
tudiante durante el curso, mediante su participacion en las clases
y su desempefio en los ejercicios practicos y trabajos obligatorios,
asi como en los examenes parciales. Si el profesor considera que
dichos elementos son suficientes para calificar al estudiante, lo
eximira del examen ordinario. Los consejos técnicos sefalaran las
asignaturas en que sea obligatoria la asistencia;

b) Examen ordinario;
¢) Examen extraordinario.

Los programas de asignatura recomiendan el uso de los siguientes ele-
mentos para la evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje:

* Examenes parciales

+  Examen final

+ Trabajosy tareas fuera del aula

* Exposicion de seminarios por los alumnos.
« Participacion en clase

* Asistencia

Referencia. Los materiales educativos son instrumentos que se utilizan en
educacién para facilitar la comunicacién y mejorar el proceso educativo. Su
finalidad genérica es ayudar a construir el conocimiento y fortalecer la prac-
tica docente segun las necesidades de las escuelas y los intereses de las y los
profesores.
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De acuerdo con la encuesta realizada a los profesores, se utilizan diversos
recursos y materiales educativos dentro del aula para apoyar el proceso edu-
cativo, aparte del pizarrén, entre los que destacan:

« Computadora

* Proyector

* Presentaciones
+  Videos

« Software (basico, especializado para la asignatura, para realizar simu-
laciones, entre otros)

« Aplicaciones (Apps) para dispositivos moviles (celulares, tabletas)

+ Plataformas de apoyo a la educacién (Google Classroom, Moddle,
etc.)

« Trabajo en equipo

+ Encuestas y formularios
« Aulas de cémputo

+ Mapas mentales

*  Etc.

Al analizar la informacién relacionada con los alumnos, se encontraron las
siguientes observaciones:

+ El plan de estudios cuenta con dos mecanismos de seleccién:

»  Pase reglamentado.

»  Examen de seleccién y cumplir con los requisitos de aproba-
cion de este.
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* El perfil de ingreso.

»  El mayor porcentaje de alumnos que ingresan son de sexo
masculino (85% promedio, Figura 6.1), se tiene que el ingreso
por pase reglamentado es mayor que el ingreso por examen de
seleccion (Figura 6.2), y el mayor porcentaje de edad se encuen-
tra alrededor de los 18 afios (Figura 6.3).

Nuevo Ingreso
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Figura 6.1. Perfil de ingreso segun el sexo de los alumnos que ingresan
a la carrera de ITSE
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Figura 6.2. Escuela de origen de bachillerato de los alumnos que ingresan
a la carrera de ITSE
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Figura 6.3. Edad de los alumnos que ingresan a la carrera de ITSE

»  No existen procedimientos de seleccién para el perfil de ingre-
So, ya que cualquier aspirante puede elegir la carrera por los
mecanismos de ingreso.

Para dar seguimiento a la trayectoria escolar de los alumnos, se imple-
mentd a nivel institucional el programa PAIDEA, que entre sus ejes incluye el
de Trayectoria Escolar, el cual se puede seguir a través de la Plataforma de
Trayectoria Escolar y contiene informacion desde la generacién 1974 para las
carreras fundadoras, e informacién desde la generacién 2012 para la carrera
de ITSE.

AUn no se puede definir si es suficiente o pertinente, ya que esta platafor-
ma se cred en el semestre 2019-1 para prueba piloto y se puso en funciona-
miento en el semestre 2019-2.

En la figura 6.4, se observan las Ultimas cinco generaciones se tiene este
porcentaje de Titulados.
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Titulacion e Ingreso

200 183

180 173 166 161 0
160
140
120
100 MIngreso
80 M Titulados
60 44 45
40 H H 23 24
8

» Il B B Bl M-

2015 2016 2017 2018 2019

Figura 6.4. Comparacion de titulados por generacion
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Figura 6.5. Porcentaje de titulados por generacion

Las accionesy estrategias que se han implementado para abatir: el rezago,
la reprobacién y desercion.

Dentro de las acciones y estrategias implementadas a través de la Unidad
de Acreditacién para abatir las problematicas de rezago, reprobacion y deser-
cion, se cuentan con diversos programas institucionales como:

* Plan de Apoyo Integral para el Desempefio Escolar de los Alumnos
(PAIDEA), el cual tiene como principal objetivo, atender a alumnos en
situacién de vulnerabilidad, a través de seis ejes de accién:

»  Eje 1. Trayectoria Escolar y de Egreso.

» Eje 2. Apoyo para mejorar el rendimiento académico de los
alumnos.
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»  Eje 3. Apoyo a la Titulacion.

»  Eje 4. Consolidacion del Sistema Institucional de Tutoria.

»  Eje 5. Induccion e integracién para alumnos de nuevo ingreso.
»  Eje 6. Universidad Saludable.

*  Programa Institucional de Tutoria (PIT), que tiene por objetivo dar
un acompafiamiento al estudiante durante su trayectoria escolar, a
través de acciones y estrategias, las cuales se concentran en el Plan
de Accion Tutorial (PAT), el cual que se realiza en funcién de las nece-
sidades y caracteristicas de la licenciatura.

+  Programa de Asesorias Académicas, el cual tiene por objetivo dismi-
nuir la reprobacién, el rezago estudiantil y los bajos indices de efi-
ciencia terminal, a través de la asesoria académica, de un experto con
disposicién a solventar las problematicas académicas de los alumnos.

Adicionalmente se tienen consideradas estrategias académicas, como el
Programa para la prevencién y remediacién de asignaturas con alto indice de
reprobacién en apoyo a la mejora de la trayectoria escolar, cursos propedéu-
ticos, etc.

Titulacién

Hasta octubre de 2024, se tiene el registro de 246 egresados para realizar
tramites de titulacion (Figura 6.6), de los cuales, en los Ultimos 5 afios se han
titulado 202 egresados, en la grafica de la Figura 6.7 se muestran las opciones
de titulacién elegidas por los egresados y 6.8, se muestra el nimero de egre-
sados por generacion.
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Figura 6.6. Opciones de titulacidn seleccionadas por los egresados de la carrera.
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Titulacion ITSE
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Figura 6.7. Egresados titulados por opcion en los dltimos 5 afios
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Figura 6.8. Egresados titulados por generacion en los dltimos 5 afios

6.2.2. Planta académica

De acuerdo con la informacion proporcionada por la Unidad de Supera-
cién y Asuntos del Personal Académico, en conjunto con la de los Departa-
mentos Académicos, se tiene que:
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+ Laedad promedio del personal académico es de 48.2 afios.

+ Durante el periodo intersemestral se llevan a cabo cursos de supera-
cién académica, ofrecidos por el personal académico de la facultad y
registrados en la DGPA.

« Estableciendo un comparativo entre los semestres 2015y 2019, como
se puede ver en las Figuras 6.9y 6.10, en las cuales se observaron va-
rias condiciones en lo que refiere al personal académico. A continua-
cién, se analizaran algunas de las mas representativas:

+ Con respecto al grado académico, se percibe un decremento a nivel
posgrado.

»  Enlo referente al nUmero de profesores que dan servicio a la

carrera, el promedio por semestre es de 130, en donde es no-
table que la mayoria son de asignatura.

Semestre 2015-1 Semestre 2019-

Nombramiento Nombramiento

Figura 6.9. Comparacion del personal académico entre los semestres 2015-1 y 2019-1

De acuerdo con los datos histoéricos, se aprecia un incremento de profeso-
res de carrera, con un decremento de ayudantes de profesor, derivado de la
formacion de personal docente para la carrera.
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Figura 6.10. Comparacion del personal académico entre los semestres 2015-2 y 2019-2

Para el fortalecimiento del personal académico y la comunidad estudiantil,
se realizan diferentes actividades organizadas por cada departamento acadé-
mico:

Ingenieria

A nivel nacional se estéa llevando a cabo un vinculo con la Universidad de
Querétaro, Centro de Alta Tecnologia (Juriquilla), Facultad de Ingenieria y FES
Aragon.

Se realiza cada afio la Semana de Ingenieria, asi como conferencias duran-
te cada semestre.

Se esta en proceso de vinculacidon con empresas entre las que se cuentan:
CISCO, IBM, FORD, V.A. Traiding, Balhausen, WEG y Renishaw, Huawei.

No existe como tal un programa de asesorias, sin embargo, se cuenta con
profesores de tiempo completo que brindan asesoria, en sus cubiculos, a los
alumnos interesados. Ademas, algunos profesores de asignatura tienen ho-
ras de apoyo para este fin.

Fisica

Anualmente se realiza el ciclo de Conferencias del Departamento de Fisica,
con la participacién de Investigadores de diferentes entidades de Educacion
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Superior, tanto en ingenieria como en fisica 0 matematicas. Dicho ciclo cele-
brara su XVIII edicién en agosto de 2019.

Se cuenta con dos profesores de carrera para brindar asesorias programa-
das. Sin embargo, es suficiente una solicitud de los alumnos para programar
las asesorias con otros profesores.

Varios profesores captan estudiantes de la carrera de ITSE para proyectos
de investigacion. Se participa en proyectos PIAPIME y PAPIME.

Matemdticas

El departamento de Matematicas realiza cada afio en el mes de mayo el
Congreso Internacional sobre la Ensefianza y Aplicacién de las Matematicas y
el Simposio de Aplicacion y Enseflanza de las Matematicas a las Ciencias que
se celebra cada afo en el mes de octubre. Estas actividades tienen como ob-
jetivo reunir investigadores y profesores de reconocido prestigio profesional
y académico, relacionados con la ensefianza, aprendizaje y aplicacion de las
matematicas.

Mediante la estrategia metodoldgica: “Apoyo a la preparacién de exame-
nes extraordinarios que se suma al programa institucional de la FES Cuau-
titldn: “Programa para la prevencion y remediacién de asignaturas con alto
indice de reprobacion en apoyo a la mejora de la trayectoria escolar”. Genera
a peticion de las coordinaciones talleres de preparacion para examenes ex-
traordinarios, que consisten en un curso practico y especifico de ejercicios
similares a los propuestos en un examen extraordinario. Ademas, se tiene un
programa de asesorias donde los alumnos pueden asistir a despejar dudas
sobre los contenidos programaticos de las asignaturas de matematicas.

No hay un programa de intercambio como tal, sin embargo, el personal
académico del departamento participa en el apoyo de actividades que orga-
niza el Seminario Universitario para la mejora de la educacién matematica
(SUMEM), en lo referente a concursos, foros, encuentros, seminarios y con-
gresos.

« Entre las estrategias de evaluacion de la calidad docente que tiene
implementadas la Facultad y UNAM, se encuentran la Evaluacion a la
Docencia, Evaluacién a la Tutoria, Programa de Superacion Académi-
ca, PRIDE y PEPASIG, PASPA entre otras. La Unidad de Acreditacion
tiene exclusivamente a su cargo la Evaluacién a la Docencia y la Tu-
toria, los cuales tienen por objetivo identificar las caracteristicas del
desempefio de los profesores en el aula, a través de la opinion de los
alumnos, a fin de conocer sus fortalezas en esta practica, asi como
las areas de mejora que requieren de un reforzamiento institucional.

Los resultados de la Evaluacién a la Docencia son emitidos en informes in-
dividuales y entregados a cada uno de los profesores, para una retroalimen-
tacién de las oportunidades que tienen para mejorar su practica docente.




INFORME DE EVALUACION

El informe general de la Evaluacion a la Docencia es enviado a la Unidad
de Superacion y Asuntos del Personal Académico para que, a través de ésta,
se generen estrategias para la mejora continua, inmersos en el Programa de
Superacién Académica de la Facultad.

Dicha evaluacion se realizaba de manera semestral a todas las licenciatu-
ras ofertadas, sin embargo, a partir del semestre 2018-Il se evalla por carre-
ras que pertenecen a la misma Division, por lo cual los resultados se dan a
conocer cada afio y medio.

+ Los Departamentos actualmente cuentan con el personal académi-
co para la docencia, asesoria e investigacion, para las condiciones
actuales.

6.2.3. Docencia, investigacion y vinculacion con el entorno

Impacto y revision de la docencia, tutoria y vinculacion, asi como su efecto
en la formacién de los alumnos y de los procedimientos que se utilizan para
valorarlos.

* Lacomunidadestudiantilevaluaalpersonalacadémicomedianteelpro-
gramadeEvaluacidnalaDocencia(mencionadoenelpuntoderecursos
humanos)ysereconocealos profesores mejorevaluados (Figura6.11).

En la parte experimental para los Departamentos de Fisica e Inge-
nieria (Seccién Electrénica), lo hacen mediante los cuestionarios de
evaluacion, establecidos por el Sistema de Gestién de la Calidad.

UNAM
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FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES CUAUTITLAN
SECRETARIA GENERAL

UNIDAD DE SUPERACION Y ASUNTOS DEL PERSONAL ACADEMICO

INGENIERIA EN TELECOMUNICACIONES, SISTEMAS Y ELECTRONICA

A través del proceso de Evaluacién a la Docencia, los alumnos de la carrera de Ingenieria
en Telecomunicaciones, Sistemas y Electrénica reconocen el desempeiio docente 2018
de los siguientes profesores:

Marcelo Bastida Tapia Jorge Buendfa Gémez

José Luis Bart Noemi Hernindez Dominguez
Maricela Lara Martinez Pedro Guzmin Tinajero
Juan Gonzilez Vega David Tinoco Varela

Eduardo Carrizales Ramirez Jaime Rodriguez Martinez

“Es legitimamente maestro el que trata de aprender y se empeiia en mejorarse a si mismo”.

José Vasconcelos

Figura 6.11. Reconocimiento a los profesores mejor evaluados por los alumnos de ITSE
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+ LaFacultad, en coordinacion con la Direccién de Evaluacion Educativa
de la UNAM, aplica un examen de conocimientos generales al inicio
de la trayectoria escolar, misma que define el nivel académico con el
que cuentan los alumnos del bachillerato, a su ingreso a la licencia-
tura.

« Para analizar la calidad de la tutoria, se tiene el Programa de Accién
Tutorial (PAT), el cual se desprende del Programa Institucional de Tu-
torias (PIT), que en conjunto con el Plan de Apoyo Integral para el Des-
empefio Escolar de los Alumnos (PAIDEA), determinan las acciones a
realizar para evaluar el resultado de las tutorias.

* Numeroy porcentaje de tutores registrados en el plan de estudios.

En el semestre 2019-1 se contaba con 5 tutores de los
cuales el 80 % participd en el programa de tutorias.
En el semestre 2025-1 se cuenta con 15 tutores activos de los cuales
el 100% particip6 en el programa de tutorias.

« Numero y porcentaje de alumnos que reciben tutorias.

En el semestre 2019-1 un total de 253 alumnos recibieron tutorias,
todos ellos conforman el 100 % de los alumnos que contaban con
un tutor. Para el semestre 2025-1, se cuenta con 15 tutores alcan-
zando a 624 tutorados, poco mas de 70 % de los alumnos inscritos
en la carrera.

Alumnos atendidos en tutoria
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Figura 6.12. Alumnos de ITSE atendidos en tutoria
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Al finalizar las sesiones de tutoria se realizan estudios de opinién del
alumno con relacion a la atencion que le brinda el tutor.

Para el seguimiento de los alumnos, el tutor levanta un reporte en
cada sesion (grupal o individual), en el cual se detallan los porme-
nores de ésta. Este reporte se realiza en el sistema SISeT (Siste-
ma de Seguimiento de Tutoria UNAM, https://tutoria.unam.mx/
siset/).

En este momento no existe un informe cuantitativo de los resultados
de tutoria, por lo cual no existe forma de evaluar el impacto del tutor
en el programa.

Por el momento no existen registros de programas de vinculacién
con los sectores sociales y productivos.

Se cuenta con informacién de movilidad nacional, internacional y es-
tancias, desde el semestre 2016-2, cuando participaron los primeros

alumnos de la carrera en estos programas (Figuras 6.13y 6.14).

Alumnos de Movilidad

Nacional

Internacional

0 = = = = — —_—

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Figura 6.13. Alumnos de movilidad en intercambio
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Figura 6.14. Alumnos de la carrera de ITSE en movilidad en estancias y cursos de inglés

No se cuentan con registros historicos de la calidad obtenida por
los alumnos después de regresar de la movilidad.

« Numero de instituciones nacionales e internacionales con las que se
tienen convenios para el intercambio de alumnos y académicos.

Son aproximadamente 120 instituciones nacionales e internaciona-
les con las cuales se tiene convenio para intercambio académico.

«  NuUmero y porcentaje de alumnos y académicos del plan de estudios
que realizaron intercambio o estancias nacionales e internacionales
(Figuras 6.15 a 6.16).

Intercambio académico de alumnos a nivel (Figura 6.15):

* Internacional: 13
*  Nacional: 2

De los cuales se tiene por género (Figura 6.16):

*  Femenino: 4

*  Masculino: 11
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Alumnos de Movilidad
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Figura 6.15. Tipo de movilidad

Movilidad por genero

Mujeres ¥ Hombres

Figura 6.16. Porcentajes de alumnos y alumnas que han realizado intercambio

La Comisién recomienda:

+ Dar seguimiento a la regularidad académica de estos alumnos para
detectar areas de oportunidad (retraso de los certificados con las ca-
lificaciones de las asignaturas cursadas, asignaturas no acreditadas,
cambio de asignaturas, etc.).

+  Promover que las instituciones que reciben a los estudiantes respe-
ten los tiempos establecidos en los convenios con la UNAM, o en su
caso se establezcan los lineamientos y tiempos necesarios para la en-
trega de la documentacion que certifique las evaluaciones obtenidas
por el alumno en la movilidad.

* Promover y facilitar la participacién de académicos en los programas
de intercambio.
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« Revisar los mecanismos de vinculacién para establecer convenios con
los sectores sociales y productivos, ya que el procedimiento actual es
muy lento y complicado.

+ Implementar procedimientos para valorar la formacion de los alum-
nos de la Carrera de ITSE, los cuales deben ser preparados, evaluados
y revisados por los académicos que imparten las asignaturas, con-
formandose en cuerpos colegiados que definan los parametros de
calidad de dichos procedimientos.

i. Entorno social.

El papel del egresado en la solucién de los problemas reales de la comuni-
dad a la cual dedica sus capacidades. Aqui se identifica si existe o no, vinculo
entre la institucién y el entorno social.

* Anivel institucional, para el afio 2024, se cuenta con 150 programas
de servicio social, todos ellos a nivel nacional, en este momento no se
cuenta con ningun programa internacional. La distribucién se mues-
tra en la siguiente grafica.

Alumnos que han participado en programas
de Servicio Social
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81 -1 79 84
80 68 69
= 60 %
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Figura 6.17. Programas de servicio social

En estos programas, durante los ultimos 5 afios, han participado 461
alumnos pertenecientes al Plan de Estudios, de los cuales cuatro de ellos han
obtenido el reconocimiento Dr. Gustavo Baz Prada al mejor servicio social.

6.2.4. Gestion académico-administrativa

Al ser la Facultad de Estudios Superiores Cuautitldan una entidad multidis-
ciplinaria, para su operacion cuenta con Departamentos Académicos y areas
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de servicio que brindan atenciéon a las 17 carreras que se ofertan, pertene-
cientes a las cuatro areas del conocimiento, por lo cual atienden necesidades
en comuny otras en especifico. Derivado de ello, son los departamentos y las
areas de servicio quienes reciben recursos y no las carreras ni las coordina-
ciones de carrera.

Por ejemplo, para la carrera de Ingenieria en Telecomunicaciones, Siste-
mas y Electrénica, los departamentos designan la distribucién de recursos
para la mejora de las instalaciones y equipos de los laboratorios (mejora
continua de los laboratorios de Ingenieria, Fisica, Computo, entre otros). Con
respecto a las areas de servicio, se cuenta con la Coordinacion de Bibliotecas
y Hemerotecas de la FES Cuautitlan, la cual recibe recursos para el manteni-
miento de sus instalaciones, también para la compra de acervo bibliotecario
en fisicoy en linea, con lo cual se benefician las 17 licenciaturas que se impar-
ten en la FES Cuautitlan, entre ellas ITSE.

De manera general, el 60 % de los profesores encuestados opina que la
infraestructura de las aulas no es la adecuada, asi como el 48% de los profe-
sores encuestados que imparten laboratorio, indica que el equipo de labora-
torio es insuficiente.

Al analizar los recursos materiales (aulas, laboratorios, equipos, cdmputo,
otros), se encontraron las siguientes observaciones, en cada una de las dife-
rentes areas:

Biblioteca

Hasta el 2017 se contaba con un 60% de material bibliografico, relaciona-
do a la carrera.

Para dar cabida a los materiales actualizados, se han realizado dos descar-
tes de material obsoleto, de escaso y nulo movimiento, mismo que ha sido
aprobado por el pleno de la comision de bibliotecas y el abogado general,
con el fin de incorporar material bibliografico mas actualizado. Sin embargo,
la mayor fortaleza radica en los libros, revistas y tesis digitales que estan a
disposicién de toda la comunidad.

El material bibliografico de esta licenciatura se encuentra actualizado al
dia. Con la integracién del Sistema Bibliotecario a los Grupos (CIENCIAS y
BIOS), la coleccién de libros digitales se ha enriquecido grandemente, ya que,
entre Facultad de Ingenieria, IIMAS, DGTIC y FES Cuautitlan se adquieren re-
cursos digitales que se van actualizando de acuerdo con las tendencias de la
disciplina. Todos estos recursos adquiridos se encuentran en el Marco de las
Politicas de Desarrollo de Colecciones de la FES Cuautitlan.

El mayor problema que existe es la barrera del idioma, toda vez que mu-
chos materiales bibliograficos son en inglés, ya que las traducciones al espa-
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fiol demoran, incluso algunos afios. Asi mismo, se denota una reticencia en
algunos profesores y alumnos a leer en inglés, sin embargo, en cuanto salen a
la venta material bibliografico en espafiol, este es adquirido por la biblioteca.

Al hacer una revisién de la bibliografia que se presenta en el Plan de Es-
tudios de esta carrera se denota que algunos materiales no existen o no co-
rresponden las ediciones a los afios de publicacién, sin embargo, no es un
problema de abasto bibliografico sino de actualizacion de informacion.

Para el proceso de acreditacion de esta carrera se realizé un estudio de
cuantos libros digitales existen por asignatura, mismo que esta a disposicién
en la biblioteca y que fue mostrado a los acreditadores.

Los usuarios en general tienen los siguientes servicios:

Acceso remoto a los recursos digitales de informacion. - Profesores
y alumnos pueden tener acceso a los recursos digitales desde sus ca-
sas, oficinas, talleres, etc. A estos recursos se pueden acceder, incluso
desde teléfonos celulares.

Préstamo en Salas de Consulta. - Disponen de toda la instalacion de
la biblioteca para consultar su bibliografia basica, complementaria 'y
lectura recreativa para su formacién académica.

Préstamo a Domicilio. - Los profesores disponen de 5 libros para
préstamo a domicilio por una semana, con opcién a una semana mas
de resello. La comunidad académica puede sacar libros de ambas bi-
bliotecas.

En periodo vacacional todos pueden disponer de 5 libros en présta-
mo a domicilio.

Préstamo Interbibliotecario. - En caso de que la biblioteca de la FES
Cuautitlan no cuente con algun libro y que este se encuentre en cual-
quier biblioteca del Sistema Bibliotecario de la UNAM o de otras ins-
tituciones, la comunidad académica puede solicitar ese ejemplar en
esta modalidad de préstamo.

Sala de Consulta Especializada. - Profesores y alumnos disponen de
equipo de cdmputo y asesoria especializada para el uso de los recur-
sos digitales de informacion.

Sala de Usos Multiples. - Se dispone de equipo de computo y proyec-
tor para realizar presentaciones, ademas de contar con una coleccién
de videos técnicos y cientificos.
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Servicio de fotocopiado. - De manera inmediata los usuarios pueden
obtener fotocopias de capitulos de libros, sin que tengan que salir de
la biblioteca.

Servicio automatizado. - Todos los procesos de la biblioteca estan
automatizados: catalogos electrénicos (OPAC), préstamo a domicilio,
procesos técnicos, encuadernacion, etc.

Asesoria. - En todo momento los usuarios pueden consultar sus du-
das o sugerencias con el personal de biblioteca, de manera personal
o a distancia.

Pagina de Facebook y Twitter.- Los usuarios pueden interactuar con
la biblioteca a través de sus redes sociales.

Webquest.- Con esta herramienta los usuarios pueden desarrollar
habilidades para la bdsqueda de la informacién cientifica. Esta se en-
cuentra en la pagina de la biblioteca: http://avalon.cuautitlan.unam.
mx. A la Webquest se puede acceder desde la siguiente direccion:

https://avalon.cuautitlan.unam.mx/biblioteca/Guia8_webquest.html.

App para la localizacién fisica de material bibliografico. - Disponible
para equipo Android. Descargando la aplicacion la comunidad acadé-
mica puede ir al sitio exacto donde se encuentran los libros requeri-
dos.

https://avalon.cuautitlan.unam.mx/biblioteca/Catalogos.html

Catalogo de trabajos profesionales de titulacion. Los trabajos recibi-
dos que no se indizan en TESIUNAM, se resguardan en la biblioteca
por el hecho de formar parte de la memoria académica de la facultad,
y se encuentran disponibles en la pagina de esta.

Cémputo

Para las asignaturas cuya carga tematica incluyen clases asistidas por com-
putadora, se estan usando 5 Salas. Las Salas Alfa, Beta y Gamma estan en el
Edificio A8. La Sala B en el Edificio de Cémputo y la Sala CA en el Edificio A1.

Alfa A-812, con 50 computadoras
Beta A-813, con 26 computadoras

Gamma A-814, con 28 computadoras
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« Sala B, con 20 computadoras
+ Sala CA, con 40 computadoras

En total se cuenta con 164 equipos en estos laboratorios para las asig-
naturas de la Carrera de ITSE. La mayoria de estos equipos (144) son con
tecnologia Dual Core, los 20 restantes son Core i3y Core i5. Aunque se tienen
suficientes equipos se puede decir que los problemas que se presentan en
algunas ocasiones son fallas en los equipos con mas antigliedad, la conexion
a Internet y saturacion de salas principalmente para grupos numerosos.

En cuanto al software utilizado en las asignaturas, es de uso libre en su
mayoria, se recomienda la adquisicion de licencias de software especializado
para las areas de conocimiento de la carrera, con objeto de mejorar la impar-
ticion de las actividades académicas tedrico-practicas.

Solo se han actualizado algunos equipos de coOmputo, sin embargo, la gran
mayoria son equipos con 8 afios y 5 afios de uso. A finales del 2018 se reem-
plazaron 5 equipos con tecnologia Core i3y 15 con tecnologia Core i5.

Aunque se han solicitado repetidamente el reemplazo de sillas y mesas
para el buen uso de las 164 computadoras solo se cambiaron 25. En este
tema, también es importante considerar la renovacién del mobiliario, pero
sobre todo el de las computadoras. Se viene gestionando la adquisicion de
software comercial a través de donaciones o uso de versiones educativas.

Fisica

Se imparten los laboratorios de Estatica, Cinematica y Dinamica, Electrici-
dad y Magnetismo, Optica y AcUstica, asi como Teoria Electromagnética. Para
cada uno de ellos se tiene material, equipo e instrumentos de medicién, para
cubrir las necesidades basicas.

Se cuenta con el numero suficiente de espacios de laboratorio para aten-
der la demanda actual, con una saturacién de ocho alumnos por seccion de
laboratorio, pero se encuentra limitada a un equipo por grupo.

Para cada uno de los laboratorios se cuentan con manuales de practicas
digitalizados, y varias de dichas practicas estan disefiadas para que el estu-
diante utilice interfaces para la medicién y tratamiento de datos experimen-
tales.

Se han adquirido interfaces Pasco-750 y Pasco-850, para el analisis de da-
tos experimentales y su tratamiento inmediato (durante el desarrollo de las
practicas) mediante software Caption u hojas de calculo de Excel.
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En cuanto a material, mediante proyectos PAPIME, se han adquirido nue-
VoS equipos para las practicas de Mecanica, Electromagnetismo y Optica.
Ademas, existen programas de mantenimiento.

Se utilizan los criterios establecidos por el Sistema de Gestion de Calidad
Corporativo SGCC ISO 9001-2015:

« Cuestionarios previos aun es por escrito en papel, pero las eviden-
cias se digitalizan.

* Reporte de practicas en vias de transicion de papel a digital (80 %).
* Buzon de quejas y comentarios para alumnos y profesores.

+ Cuestionarios de evaluacién de alumnos: pronto migrara de papel a
digital.

+ Cuestionario de evaluacion de profesores: migrara de papel a digital.
+ Captura de calificaciones en forma digital por Dropbox.
* Publicacion digital de calificaciones mediante Dropbox.

+ Toda esta informacion se analiza semestralmente para detectar for-
talezas, debilidades, oportunidades de mejora y amenazas externas
en el proceso, programandose acciones para mejorar el servicio, las
cuales son evaluadas tanto en auditorias internas como externas.

+ Se cuenta con Certificacion de Calidad en la Ensefianza Experimental,
tanto interna como externa, bajo la norma 1S0-9001-2015.

Ingenieria

Existen instalaciones y servicios adecuados para los laboratorios que se
imparten para la carrera de ITSE (27 laboratorios en la carrera), que actual-
mente estan en operacion y se han ido adecuando al crecimiento de la pobla-
cién estudiantil de la carrera, aunque a futuro habria la necesidad de ampliar
las instalaciones, se han dividido espacios para ofrecer mas laboratorios,
cabe mencionar que existen cuatro asignaturas con laboratorio que ofrece
ITSE para la carrera de IME.

Sin embargo, en algunos laboratorios se trabaja al limite, ya que el equipo
opera durante toda la jornada académica y el desgaste en el mismo reduce
su vida util, ademas la poblacién estudiantil se incrementa semestralmente,
por lo cual se requiere la adquisicién de una mayor cantidad de equipo para
los laboratorios.
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Se ha realizado mantenimiento en el edificio L-9, entre otros: pintura ex-
terna e interna, cambio de cortinas en las aulas, cambio de pizarrones, pintu-
ra de las mesas de trabajo, instalacion eléctrica (contactos y apagadores). En
general se llevd a cabo una reparacién mayor.

Actualmente estan certificados los laboratorios de Electrénica que ofrecen
servicio a ITSE, IME e Industrial a través del Sistema de Gestién de Calidad
Corporativo y son evaluados por Auditorias internas y externas, asi como con
un informe semestral a la Direccion.

Basado en los resultados arrojados por los profesores y los alumnos, esta
Comisidn sugiere que se realice un analisis colegiado por areas para detectar
puntualmente las necesidades de infraestructura.
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7. Conclusiones y recomendaciones

Con base en lo anteriormente expuesto, la Comision de Plan de Estudios
de la Licenciatura en Ingenieria en Telecomunicacion, Sistemas y Electronica
concluye lo siguiente:

De acuerdo con la evaluacion tanto de la congruencia interna como exter-
na permitira identificar los logros obtenidos a lo largo del desarrollo del plan
de estudios. Esto conlleva a la siguiente toma de decisiones:

El mapa curricular actual del plan de estudios de la licen-
ciatura en Telecomunicaciones, Sistemas y Electrénica no cubre las
horas minimas requeridas por los organismos acreditadores, en las
areas de Ciencias Sociales y Humanidades, asi como en Ciencias Eco-
ndémico Administrativas por lo cual es importante que se realice esta
modificacién en la propuesta de actualizacion del plan de estudios.

Al programa actual se van a integrar dos asignaturas relacionadas a la
equidad de género, por el momento sin créditos, se recomienda que
estas asignaturas integren el mapa curricular y se asignen créditos a
las mismas.

Al revisar el mapa curricular, se detectd que algunas asignaturas no
se encuentran ubicadas de forma correcta en la misma, por lo que se
recomienda que, de forma colegiada, se realice el analisis para ajus-
tarlas al semestre que corresponde.

Debido a los avances tecnoldgicos que se van realizando dia con dia
en las areas que se estudian en la carrera, se recomienda hacer un
analisis para la integracién de la IA, en las asignaturas que sea per-
tinente para tener egresados mejor preparados en las tecnologias
actuales.

Los perfiles que se establecen en el Plan de Estudios son los desea-
bles para el desarrollo y desempeiio del alumno.

Un 80 % de los profesores indican que la organizacion horizontal y
vertical de los programas de asignatura del plan de estudios son ade-
cuados.
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El 73 % de los profesores indica que las asignaturas precedentes son
las adecuadas para la correcta imparticiéon de su asignatura; sin em-
bargo, se tiene que un 75% de los profesores indica que los alumnos
llegan con algunas deficiencias para cursar su asignatura.

Con base en los resultados obtenidos, la comisién recomienda Modificar
el Plan de Estudios vigente considerando lo siguiente:

Actualizar el objetivo general y definir cada uno de los objetivos par-
ticulares que permitan precisar la estructuray finalidad de la carrera.

Revisar los objetivos generales de cada una de las asignaturas, de for-
ma colegiada, para garantizar que los mismos cubran los atributos de
egreso recomendados por los organismos acreditadores, tanto en la
estructura vertical como horizontal de las asignaturas, considerando
la formacion integral del egresado en cada una de las mismas.

Reforzar el mapa curricular, estableciendo asignaturas fundamenta-
les y proponiendo algunas de nueva creacién en la formacion del In-
geniero en Telecomunicaciones, Sistemas y Electronica, para cumplir
con lo requerido por los organismos acreditadores.

Realizar un analisis colegiado para la ubicacion de algunas asigna-
turas en la propuesta del nuevo mapa curricular, estableciendo los
mecanismos para la autoevaluacion del plan de estudios.

Establecer los lineamientos necesarios dentro del marco institucional
para la titulaciéon directa.
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Anexo 1. Instrumento y resultados de encuesta a alumnos
Instrumento.

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO, FACULTAD DE ES-
TUDIOS SUPERIORES CUAUTITLAN, COORDINACION DE LA CARRERA DE
INGENIERIA EN TELECOMUNICACIONES, SISTEMAS Y ELECTRONICA.

ENCUESTA PARA ALUMNOS

Estimado alumno (a): con la finalidad de apoyar las actividades de la Comi-
sién Revisora del Plan de Estudios de la carrera en el diagnéstico interno del
plan vigente, solicitamos tu opinién sobre la preparacion que recibes en la
FES Cuautitlan. La informacién que proporciones es anénima y confidencial.

Aviso de Privacidad

La Facultad de Estudios Superiores Cuautitlan de la UNAM, es responsa-
ble del tratamiento de sus datos personales para el registro de usted en ca-
lidad de alumno, docente, personal de la entidad académica, conferencista
o invitado externo (nacional o extranjero), visitante, proveedor o cliente de
servicios universitarios, los cuales seran utilizados con propdsitos académi-
cos, estadisticos y para control administrativo, en el ejercicio de las funciones
sustantivas de esta entidad universitaria.

Puedes consultar el aviso de privacidad completo Aqui

Semestre de ingreso a la carrera. Respuesta abierta

Generacién

O 2012 (O 2019
(O 2013 (O 2020
(O 2014 (O 2021
(O 2015 O 2022
(O 2016 (O 2023
O 2017 (O 2024
(O 2018

¢Es alumno regular?

O si O nNo

GOV O 7 i
oD
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Semestre al que pertenecen la mayoria de las asignaturas que cursa actual-
mente

Primero O Sexto
Segundo O Séptimo
Tercero O Octavo
Cuarto O Noveno

OO0000O

Quinto

1. Al decir que es alumno de la FES Cuautitldn, usted se siente

Muy orgulloso
Orgulloso
Poco orgulloso

Nada orgulloso

OO0000O

¢Por qué? : Respuesta abierta

2. ¢La Carrera de Ingenieria en Telecomunicaciones, Sistemas y Electrénica
fue su primera opcion?

Si O No

O

3. Considera que la preparacién que recibe por parte de la FES Cuautitldn es

Excelente
Muy buena
Buena

Deficiente

OO0000O

Explique: Respuesta abierta

4. ¢Conoce el Plan de Estudios (mapa curricular y seriacion) de la Carrera?

OSi ONO

O Explique: Respuesta abierta
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5. ¢Laseriacion de las asignaturas en el Plan de Estudios es la adecuada?

O si O nNo

O ¢Por qué?: Respuesta abierta

6. ¢Conoce los contenidos de los programas de las asignaturas que cursa
cada semestre?

O si O nNo

O Explique: Respuesta abierta

7. ¢Considera en lo general, que los contenidos de las asignaturas son aplica-
bles en la actualidad?

OSf ONO

O ¢Por qué?: Respuesta abierta

8. Los profesores se apegan a los contenidos de los programas de las asigna-
turas en la imparticion de sus cursos

9. La oferta de horarios de las asignaturas tedricas del Plan de estudios es

O Muy adecuada

O Adecuada

O Poco adecuada
O Nada adecuada
O ¢Por qué? : Respuesta abierta

GOV O 7 i
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10. La oferta de horarios de los laboratorios de las asignaturas del Plan de
estudios es

O Muy adecuada

O Adecuada

O Poco adecuada
O Nada adecuada
O ¢Por qué? : Respuesta abierta

11. ¢Ha identificado temas repetidos en distintas asignaturas?

Osl' ONO

O ¢Qué opina al respecto?: Respuesta abierta

12. ¢Las asignaturas optativas que ofrece el plan de estudios son las adecua-
das?

O Si O No
O No sé

O ¢Por qué?: Respuesta abierta

13. El dominio de un idioma para el desarrollo profesional es

Muy importante

Importante

Poco importante
Nada importante

¢Cual idioma?: Respuesta abierta

000000

Respuesta abierta
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14. Evalde al profesor de acuerdo con los siguientes puntos (Excelente, Muy

bien, Bien, Regular, Deficiente)

Matematicas

Experiencia profesional

Didactica

Puntualidad

Responsabilidad

Cumplimiento de objetivos de ensefianza

Actualizacién profesional

Iniciativa

Flexibilidad

Etica Profesional

Desarrollo Tecnolégico

Fisica

Experiencia profesional

Didactica

Puntualidad

Responsabilidad

Cumplimiento de objetivos de ensefianza

Actualizacién profesional

Iniciativa

Flexibilidad

Etica Profesional

Desarrollo Tecnoldgico
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Electrénica

Experiencia profesional

Didactica

Puntualidad

Responsabilidad

Cumplimiento de objetivos de ensefianza

Actualizacién profesional

Iniciativa
Flexibilidad

Etica Profesional

Desarrollo Tecnolégico

Mecanica

Experiencia profesional

Didactica

Puntualidad

Responsabilidad

Cumplimiento de objetivos de ensefianza

Actualizacién profesional

Iniciativa
Flexibilidad

Etica Profesional

Desarrollo Tecnolégico
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Eléctrica

Experiencia profesional

Didactica

Puntualidad

Responsabilidad

Cumplimiento de objetivos de ensefianza

Actualizacién profesional

Iniciativa

Flexibilidad

Etica Profesional

Desarrollo Tecnolégico

Ciencias Sociales

Experiencia profesional

Didactica

Puntualidad

Responsabilidad

Cumplimiento de objetivos de ensefianza

Actualizacién profesional

Iniciativa

Flexibilidad

Etica Profesional

Desarrollo Tecnolégico

SO WO WTNDRE L5
=

= [S=3
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Ciencias Administrativas

Experiencia profesional

Didactica

Puntualidad

Responsabilidad

Cumplimiento de objetivos de ensefianza

Actualizacién profesional

Iniciativa
Flexibilidad

Etica Profesional

Desarrollo Tecnolégico

Computo e Informatica

Experiencia profesional

Didactica

Puntualidad

Responsabilidad

Cumplimiento de objetivos de ensefianza

Actualizacién profesional

Iniciativa

Flexibilidad

Etica Profesional

Desarrollo Tecnolégico

15. Enorden de importancia, mencione las fortalezas que ha identificado en la
carrera. Respuesta abierta

16. En orden de importancia, mencione las debilidades que ha identificado en
la carrera. Respuesta abierta
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17. Si en este momento tuviera que elegir una de las siguientes opciones de
titulacion, seleccione la que escogeria
Por Tesis y Examen Profesional

Por Ampliacion y Profundizacion de Conocimientos i.l) Semestre Adi-
cional (promedio requerido 8.5)

Por Ampliacién y Profundizacion de Conocimientos i.ll) Cursos o Di-
plomado

Por Actividad de Investigacion (TESIS O PUBLICACION)
Por Premio al Servicio Social Dr. Gustavo Baz Prada

Por Totalidad de Créditos y Alto Nivel Académico (promedio reque-
rido 9.5)

Por Medalla Gabino Barreda (promedio requerido 9.5)
Por Actividad de Apoyo a la Docencia

Por Estudios de Maestria (maestria de la UNAM)

Por Trabajo Profesional

Por Servicio Social

OO00O00 OO0 O OO

Resultados de la encuesta a alumnos

Total de encuestados: 57

ENCUESTA PARA ALUMNOS - PLAN DE ESTUDIOS

Semestre de ingreso a la carrera
57 respuestas

6

5 (8.8%) 5 (8.8%)

4

3 (5.3(5.3(5.3%) 3 (5.3%) 3 (5.3%)

2
1 (1.8%) (14741 8%)

(1.41.8%)| (1.1(1.8%)

[ (1.41.8%) (1.454A(018%)

2012 2019-1 2019-1 2020-I1 2021-1 2022-1 2023-1 2024-1 2025 2.
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Generacion
57 respuestas

® 2012
® 2013
© 2014
@ 2015
@ 2016
® 2017
® 2018
® 2019

12V

¢Es alumno regular?

57 respuestas

®si
® No

Semestre al que pertenecen la mayoria de las asignaturas que cursa actualmente
57 respuestas

@1

@02

3

15.8% ®:

:
®s5

@7

@3

[ K]
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1. Al decir que es alumno de la FESC, usted se siente:
57 respuestas

@® MUY ORGULLOSO
@® ORGULLOSO

@ POCO ORGULLOSO
@ NADA ORGULLOSO

iPor qué?

57 respuestas

Pertenezco a una buena universidad.

Al fin de cuentas formo parte de la comunidad UNAM, que a pesar de sus defectos sigue siendo una de las
mejores del pais.

Tiene instalaciones adecuadas para el estudio y hay grandes docentes.
Poder pretenecer a la unam
Porque es una de las universidades de la UNAM gue ofrece bastantes cosas positivas y Utiles a futuro.

Para mi fue un reto volver a estudiar y al momento de decidir y entrar a una escuela reconocida me siento
orgulloso

Si
2. La Carrera de Ingenieria en Telecomunicaciones, Sistemas y Electronica ¢ fue su primera opcién?
57 respuestas

® si
® No
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3. Considera que la preparacion que recibe por parte de la FESC es:
57 respuestas

@ EXCELENTE
@ MUY BUENA
© BUENA

@ DEFICIENTE

Explique

57 respuestas

Te brinda lo necesario para seguir aprendiendo y avanzando en mis estudios.

Hay temas gue involucran a la industria actual y gue no son tocados por el plan de estudios. Hay
irregularidades en los laboratorios. Hay irregularidades en el planec de horarios escolares.

Hay algunas asignaturas que tienen profesores poco interesados en la ensefianza.
Todos los temas que impartidos son los necesarios en la carrera

Es buena ya que algunos profesores no ensefian bien y solo confunden a los alumnos haciendo que
reprueben materias que son relativamente sencillas

Hay muchos docentes que por su edad no serian la mejor opcién, siento que la carrera es innovadora por
lo cual los profesores deberian de estar a la vanguardia de las nuevas tecnologias o no lo ellos en su
momento aprendieron

4. ;Conoce el Plan de Estudios (mapa curricular y seriacion) de la Carrera?
57 respuestas

®si
® No
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Explique

57 respuestas

Silo conozco
Antes de ingresar, revisé que materias tiene.

El Plan de Estudios establece que nuestra carrera dura 9 semestres, 8 semestres con asignaturas
obligatorias y 1 con asignaturas optativas.

He revisado siempre la seriacion.
Paginas unam

No lo he pensado

Esta en la pagina

Si

5. La seriacion de las asignaturas en el Plan de Estudios ¢es la adecuada?
57 respuestas

® si
® No

iPor qué?

57 respuestas

La verdad no estoy del todo seguro, pero considero que asi esta bien.

Hay asignaturas que estan mas conectadas entre si que |as que estan seriadas.

El mayor problema es tener seriadas tres materias seguidas en la seccién de control.
Algunas asignatiras van adelantadas a otras necesarias

Hay materias que deberian ir antes que otras, solo eso.

Hay materias que por lo extenso las unen como seria calculo Diferencial E Integral y materias de los
primeros semestres que son importantes para materias que siguen pero por lo mismo no alcanzamos a
ver todos los temas, pienso que seria mejor que muche mas materias estuvieran seriadas

Si
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6. ;Conoce los contenidos de los programas de las asignaturas que cursa cada semestre?
57 respuestas

®si
@® No

Explique

57 respuestas

Doy una vista previa de que es lo que se ve en esa materia.

Los programas de asignatura son largos y es imposible aprender de memoria todos los temas que abarca.
Normalmente se revisan antes de inscribir las asignaturas.

No en su totalidad pero se revisan al inicio de las clases

Los profesores nos han mostrado todo esto

Estan en el plan de estudios

Si

Los revisaba cada semestre

7. iConsidera en lo general, que los contenidos de las asignaturas son aplicables en la actualidad?
57 respuestas

®si
54.4% ® No
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iPor qué?

57 respuestas

Te dan las bases para entender las nuevas tecnologias.

Paor ejemplo, en la industria no se usan protoboards y ciertos circuitos integrados que usamos en nuestras
practicas.

Microprocesadores utiliza componentes extremadamente dificiles de obtener en el mercado para su
laboratorio, por dar un ejemplo.

Desarrollan la materia
Si, sin embargo solo algunos, deberian actualizar mas los planes de estudios

Dependiendo el profesor que si este a la vanguardia del dia es como ves los temas aplicables a la
actualidad

Si

8. Los profesores se apegan a los contenidos de los programas de las asignaturas en la imparticion

de sus cursos:
57 respuestas

@ SIEMPRE

@ CASI SIEMPRE
@ CASINUNCA
@ NUNCA

el
N

9. La oferta de horarios de las asignaturas teéricas del Plan de estudios es:

57 respuestas

@ MUY ADECUADA
@ ADECUADA

@ POCO ADECUADA
@ NADA ADECUADA

~3
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iPor qué?

57 respuestas

En algunas ocasiones cuando ya no alcanzas grupo en un blogue y quieres inscribirte al otro blogue de ese
mismo turno se traslapan entre si.

X materia que tiene horario en la mafiana de las 7:00am a 9:00am, por las tardes tiene un horario de
8:00pm a 10:00pm.

Es evidente que |as asignaturas con turno en la mafiana inevitablemente se saturan y nadie hace nada para
abrir mas grupos para los alumnos que no alcanzaron cupo.

En inscripciones solo dan cupos de 20 a 30 alumnos por asignatura, lo cual origina saturacion de grupos.

Siempre han existido pocas ofertas en las materias de alta demanda.
Aveces puede aver un traslape entre si
Hay horarios demasiado tarde y muy pocos grupos

Por lo regular los profesores que son buenos ensefiando y a los que se le entiende bien son los primero en

10. La oferta de horarios de los laboratorios de las asignaturas del Plan de estudios es:
57 respuestas

@ MUY ADECUADA
@ ADECUADA

@ POCO ADECUADA
@ NADA ADECUADA
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iPor qué?

57 respuestas

Alcanzan lugares todos los alumnos y estan variados tanto para la mafiana como |a tarde.

Hay irregularidades. Hay asignaturas con todos sus laboratorios en la noche (8:00pm a 10:00pm) o todos
sus laboratorios en la mafiana (7:00am a 9:00am). También hay casos donde todos los laboratorios de
cierta asignatura son en cierto dia, originando que ciertas materias compartan horario con otras al mismo
tiempo.

El problema mayor es cuando compafieros ocupan un lugar y no asisten.
Permite no haber errores de tiempo entre clase y laboratorio
Es igual que la pregunta anterior

General mente los laboratorios estan bien organizados y esta bien estructurada su forma de trabajar y su
forma de funcionar

11. ¢Ha identificado temas repetidos en distintas asignaturas?
57 respuestas

@® si
® No

22.8%

£Qué opina al respecto?

57 respuestas

Nada
Nada
Hay algunos temas gue se utilizan para dar paso a otros, pero en si repetidos no.

A esto no le veo nada de malo. Creo que es necesario recordar ciertos temas para aprender otros ya que
casi siempre, y gracias a los cambios de semestre y a los paros, se olvidan o en su momento no se les da
importancia y son ignorados por los profesores, causando problemas en los estudiantes en los siguientes
semestres.

En algunas es necesario debido a la conexidn de ellas pero otras es recursivo.
De ser necesario repetir temas y ver sus cambios conforme cambien las materias

Que esta bien que una materia se complementa con otra
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12. ¢Las asignaturas optativas que ofrece el plan de estudios son las adecuadas?
57 respuestas

@®si
® No
@ Nosé

iPor qué?

57 respuestas

La verdad no estoy seguro si son adecuadas, pero se ven interesantes.

Las asignaturas optativas son interesantes. Sin embargo no le veo sentido que solo se les de prioridad
solo por un semestre. Me atreveria a decir que son mas relevantes que ofras materias gue estan de
relleno, como las que estan mas relacionados con IME que con ITSE.

Tiene una amplia variedad y complementa de manera adecuada los modulos.

Aun no las reviso o las curso

Desconozco aun las materias optativas

Todavia no llego a esos semestres

Ahi podria haber temas actuales para salir mas preparado al mercadoe laboral, es decir esta bien en la

carrera ver bases solidas pero en ese punto ya ver tendencias del. mercado y tener optativas qué sean muy

13. El dominio de un idioma para el desarrollo profesional es:
57 respuestas

@ MUY IMPORTANTE
@ IMPORTANTE

@ POCO IMPORTANTE
@ NADA IMPORTANTE
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¢Cual idioma?
57 respuestas

20
16 (28.1%)

15 13 (22.8%)
10

5

1 (BB @BEB@B@B8%)| (1.B (BB BB @B 8% (1. BB (BB (BB (BB @B (BB BB (8
0 .
. INGLES Ingles, aleman o ma... Inglés, Chino mand... Principalmente Inglé...
Cualquiera mientras... Ingles y frances Inglés Inglés. el de los manuales

Preguntas por areas de conocimiento - Matematicas

14. Evallie al profesor de acuerdo a los siguientes puntos

W e BN Nuybien W Ben BN Requsr N Deficinis

»
©
Eostoncaproesiona Disctca Puualias e
oo enseronza

Preguntas por areas de conocimiento - Fisica

Flexolldad Etea Desarall Tecnaltaleo.

14. Evalite al profesor de acuerdo a los siguientes puntos

W Ecsene W tugbisn W Sen BN Reouar N Deficknis

B
m
i

Experencia profsional Didsctea Punualicad [ Flexolldad Etica Prfestonal Desanallo Tecnaltaleo.
e ensennza

Preguntas por areas de conocimiento - Electrénica

14. Evalie al profeser de acuerdo a los siguientes puntos

B Eccelene M Mugbien W Ben M Reouar IR Defioienis

»
, | im I - I- I- | | i

Flexolldad ol
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Preguntas por areas de conocimiento - Mecanica

14. Evaltie al profesor de acuerdo a los siguientes puntos

B e W Mugtian W Ber NN Requsr N Dsfoierts

&I||| ‘II. |||I I‘I_ |||l |||| |||| ill.

perencia protesonal bl cumpininsdo ovos  Aculassn prfensl tea Pratstonal
oo

Preguntas por areas de conocimiento - Eléctrica

14. Evaliie al profesor de acuerdo a los siguientes puntos

B e B Nuctien W Ber BN Reousr NN Dsfoienis

IETEEENTR!

Preguntas por areas de conocimiento - Ciencias Sociales

14. Evaltie al profesor de acuerdo a los siguientes puntos

-Em‘ e W Mugbion W Ben NN Reour N Defcienis
Expeiencia profesianal curplrtoge skvos Atz sl Eca Pratesions

Preguntas por areas de conocimiento - Ciencias Administrativas

14. Evaliie al profesor de acuerdo a los siguientes puntos

v B Nuctien W Ber BN Reousr NN Dsfoienis

M&hhhmm&m

Preguntas por areas de conocimiento - Cémputo e Informatica

14, Evalite al profesor de acuerdo a los siguientes puntos

-me\e N vugban B men N Requsr NN Defcienie

e i e e el

Experencia proesanal Resposablicac Cupinlenode avos Az pfosans Etea Pratestons)

Desanalo Teansloglos.

Desanallo Teenclédico.
Desanalo Tecnoltaleo.

Desanallo Teenclédico.

Desanallo Teenalgaleo.
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15. En orden de importancia, mencione las fortalezas que ha identificado en la carrera:

57 respuestas

Buena orientacion educativa, buenos docentes en general, apoyo por parte de los profesores.
Acompafiamiento, Instalaciones, Compafierismo

Innovacion.
Variedad.
Buenos equipos.

La imparticion de informacion

Es fuerte en cuanto al tema de la electrénica
La multiplicidad

M

Es una carrera qué te da un panorama de varias areas

16. En orden de importancia, mencione las debilidades que ha identificado en la carrera:

57 respuestas

Equipo que ya no funciona adecuadamente o esta viejo.
Poca modernizacion, Materiales, Espacio, Poca difusidn, Negligencia, Prepotencia, Individualismo

Flan de estudios.
Docentes.
Manuales de laboratorios.

No alguna tan destacable

Los profesores a veces son malos dando sus materias, ensefian demasiado extensamente y es poco
entendible

Falta de oportunidades como diplomados o congresos especificos para esta carrera

Falta de profesores con experiencia en la industria em el drea de sistemas, falta de herramientas
tecnolégicas para las areas de fisica, matematicas, pedir el idioma que sea obligatorio en un B1 como
minimo. Scbre la titulacién hay gran porcentaje de estudiantes que no la concluyen o tardan en hacerlo,
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Anexo 2. Instrumento y resultados de encuesta a egresados
Instrumento

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO, FACULTAD DE ES-
TUDIOS SUPERIORES CUAUTITLAN.

COORDINACION DE LA CARRERA DE INGENIERIA EN TELECOMUNICA-
CIONES, SISTEMAS Y ELECTRONICA.

ENCUESTA PARA EGRESADOS ITSE

Estimado Egresado (a): Con la finalidad de apoyar las actividades de la Co-
mision Revisora del Plan de Estudios de la carrera en el diagndstico externo
del plan vigente y para mejorar nuestra posicion en el mercado laboral, soli-
citamos tu opinidn respecto a la carrera, la informacién que proporcione es
confidencial.

Aviso de Privacidad

La Facultad de Estudios Superiores Cuautitlan de la UNAM, es responsa-
ble del tratamiento de sus datos personales para el registro de usted en ca-
lidad de alumno, docente, personal de la entidad académica, conferencista
o invitado externo (nacional o extranjero), visitante, proveedor o cliente de
servicios universitarios, los cuales seran utilizados con propésitos académi-
cos, estadisticos y para control administrativo, en el ejercicio de las funciones
sustantivas de esta entidad universitaria.

Puedes consultar el aviso de privacidad completo Aqui

Nombre completo. Respuesta abierta

Direccién. Respuesta abierta

Teléfono fijo. Respuesta abierta

Teléfono mévil. Respuesta abierta

E-mail. Respuesta abierta

Generacion. Respuesta abierta




Ultimo semestre terminado

O Primero O Sexto
O Segundo O Séptimo
O Tercero O Octavo
O Cuarto O Noveno
O Quinto

¢Cuentas con el 100% de créditos?

O s O o
Porcentaje de créditos totales actual. Respuesta abierta

cCudles han sido los principales motivos?

Personales/familiares

Problemas con la(s) asignatura(s)
Situacién econémica

De trabajo

Seriacién

No he realizado el servicio social

Falta de interés

OO0O0O00O000O

No me ha sido requerido

Especifica tu respuesta. Respuesta abierta

cEstds titulado?

O si O nNo

INFORME DE EVALUACION
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Indique qué opcidn eligié o elegird para titularse

Tesis y Examen Profesional
Actividad de Investigacion (Tesis o Publicacion)

Totalidad de Créditos y Alto Nivel Académico (promedio requerido
9.5) Totalidad de

Actividad de Apoyo a la Docencia
Trabajo Profesional

Ampliacién y Profundizacion de Conocimientos. i.l) Semestre Adicio-
nal (promedio requerido 8.5)

Ampliacién y Profundizacion de Conocimientos. i.ll) Cursos o Diplo-
mado

Premio al Servicio Social Dr. Gustavo Baz Prada
Medalla Gabino Barreda (promedio requerido 9.5)
Estudios de Posgrado (Maestria UNAM)

Servicio Social

OO000O O OO0 OO0

Fecha de titulacion

Desde que inicio, hasta que concluyd, ;Cudnto tiempo requirié el proceso de
titulacion? Respuesta abierta

Explique con detalle. Respuesta abierta




Los tramites de titulacion son:

O Excesivos
O Adecuados
O Complejos
O Rapidos
O Lentos

¢Por qué? Respuesta abierta

¢Te encuentras laborando actualmente?

Os O o
Empresa en la que laboras. Respuesta abierta

¢Es propia?

O Si O No
Giro o Actividad. Respuesta abierta
Direccién. Respuesta abierta
Teléfono. Respuesta abierta
E-mail. Respuesta abierta

Pdgina Web. Respuesta abierta

INFORME DE EVALUACION

GOV O 7 i
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Puesto anterior. Respuesta abierta

Puesto actual. Respuesta abierta

OO0O0O0O0OOOO0OO

¢Cudles han sido las dificultades para encontrar empleo?

Falta de vacantes
Universidad de procedencia

Idioma

Falta de experiencia profesional

Puesto de alta demanda
Edad/género
Conocimientos deficientes
Actitud personal

Sueldos bajos

AUn no termino los créditos
Me falta el titulo

Otra...
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¢Cudles han sido sus actividades profesionales desarrolladas?

Toma de decisiones

Desarrollo de productos

Desarrollo de procesos

Disefio

Investigaciéon

Produccién

Implementacién sistemas de calidad
Manejo de personal

Seleccién de equipo

Mantenimiento

Adaptacion de nuevas tecnologias
Docencia

Auditorias de calidad

Control de materiales y proveedores
Automatizacion

Robotica

Control de procesos

Ventas

Otra...

0]0]0]0/0]0/0]0]0,0]0/00]0/0]0]0]0]e,

¢Recibié preparacién adicional, para su desemperio profesional?

Ninguna

Cursos de actualizacion
Estancias industriales
Autodidacta

Cursos de capacitacion

Asesorias

OO00O0000O

Otra...
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Especifique con mayor detalle. Respuesta abierta

En orden de importancia, ;Qué asignatura de la carrera, le han sido mds utiles
en su desempefio profesional? Indique y enumere 3 de ellas. Respuesta abierta

En orden de importancia, ;Qué asignaturas de la carrera, le han servido menos
en su desempefio profesional? Indique y enumere 3 de ellas. Respuesta abierta

Con base en su experiencia laboral, ;Qué deberia ser modificado en el Plan de
Estudios?
O Nada, su estructura y contenidos son vigentes
O Modificar horas a algunas asignaturas
O Actualizar contenidos
Eliminar asignaturas
Implementar otras asignaturas
Incrementar la relacién de laboratorio con teoria
Reubicar asignaturas de semestre
Propiciar programas de asignaturas flexibles

Implementar practicas de campo

OO0O0O0000O

Integrar algun idioma

O Otra...

Explique con mayor detalle. Respuesta abierta

¢Requirié el Titulo para conseguir empleo?

OSi ONO

Explique con mayor detalle. Respuesta abierta
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Considera que la formacion integral (cultura, salud, deportes, etc.) que recibié
por parte de la FES Cuautitldn fue:

O Excelente
O Muy buena
O Buena
O Deficiente

¢Por qué? Respuesta abierta

Cémo considera la formacion recibida en: [Asignaturas de las Ciencias Bdsicas]

O Excelente
O Buena
O Regular
O Deficiente

Cémo considera la formacién recibida en: [Asignaturas de las Ciencias de la

Ingenieria]
O Excelente
O Buena
O Regular
O Deficiente
Coémo considera la formacion recibida en: [Asignaturas de la Ingenieria Aplica-
daj
O Excelente
O Buena
O Regular
O Deficiente
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Coémo considera la formacién recibida en: [Asignaturas Administrativas y So-
ciales]

O Excelente
O Buena
O Regular
O Deficiente

¢Por qué? Respuesta abierta

¢Considera que al Plan de Estudios le falta alguna asignatura?

Os O
Especifique con mayor detalle.Respuesta abierta

¢Considera en general que los contenidos de los programas de las asignaturas
son aplicables en la actualidad?

O si O nNo

Especifique con mayor detalle. Respuesta abierta
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Considerando la ensefianza experimental de la carrera, ;Qué aspectos le pro-
porciond para su desarrollo profesional?
Ninguna

Disefio de proyectos

Trabajo en equipo
Comunicacion escrita

Iniciativa

Comunicacién oral

Creatividad

Toma de decisiones
Responsabilidad

Observaciones de fenémenos
Actitud critica/analisis
Investigaciéon

Otra...

OO0O0O0O0OO0OOOO0O

La distribucion de la carga académica en los semestres ;es?

O Adecuada O No adecuada

¢Por qué? Respuesta abierta

La seriacion de las asignaturas ;es?

O Adecuada O No adecuada

¢Por qué? Respuesta abierta

Alo largo de la carrera, ;Se repitieron contenidos en los programas de diferen-
tes asignaturas?

O si O nNo
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¢Cudles temas y en qué asignaturas? Respuesta abierta

¢Consideras importante el dominio de algun idioma en tu desarrollo profesio-
nal?

Os O
¢Cudl idioma? Respuesta abierta

Evalue al profesor de acuerdo con los siguientes puntos (Excelente, Muy bien,
Bien, Regular, Deficiente)

Matematicas

Experiencia profesional

Didactica

Puntualidad

Responsabilidad

Cumplimiento de objetivos de ensefianza

Actualizacién profesional

Iniciativa

Flexibilidad

Etica Profesional

Desarrollo Tecnolégico
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Fisica

Experiencia profesional

Didactica

Puntualidad

Responsabilidad

Cumplimiento de objetivos de ensefianza

Actualizacién profesional

Iniciativa

Flexibilidad

Etica Profesional

Desarrollo Tecnolégico

Electrénica

Experiencia profesional

Didactica

Puntualidad

Responsabilidad

Cumplimiento de objetivos de ensefianza

Actualizacién profesional

Iniciativa

Flexibilidad

Etica Profesional

Desarrollo Tecnolégico

SO WO WTNDRE L5
=

= [S=3
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Mecanica

Experiencia profesional

Didactica

Puntualidad

Responsabilidad

Cumplimiento de objetivos de ensefianza

Actualizacién profesional

Iniciativa
Flexibilidad

Etica Profesional

Desarrollo Tecnolégico

Eléctrica

Experiencia profesional

Didactica

Puntualidad

Responsabilidad

Cumplimiento de objetivos de ensefianza

Actualizacién profesional

Iniciativa

Flexibilidad

Etica Profesional

Desarrollo Tecnolégico
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Ciencias Sociales

Experiencia profesional

Didactica

Puntualidad

Responsabilidad

Cumplimiento de objetivos de ensefianza

Actualizacién profesional

Iniciativa

Flexibilidad

Etica Profesional

Desarrollo Tecnolégico

Ciencias Administrativas

Experiencia profesional

Didactica

Puntualidad

Responsabilidad

Cumplimiento de objetivos de ensefianza

Actualizacién profesional

Iniciativa

Flexibilidad

Etica Profesional

Desarrollo Tecnolégico

SO WO WTNDRE L5
=

= [S=3
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Cémputo e Informatica

Experiencia profesional

Didactica

Puntualidad

Responsabilidad

Cumplimiento de objetivos de ensefianza

Actualizacién profesional

Iniciativa
Flexibilidad

Etica Profesional

Desarrollo Tecnolégico

;Qué actividades académicas considera importantes para fortalecer la forma-
cion y desempefio profesional?

Foros

Congresos

Conferencias técnicas

Seminarios

Cursos de actualizacién

Practicas profesionales

Desarrollo integral

Otra

OO0O000O00O

¢Le gustaria participar en alguna de estas actividades?

Os O o
¢En cudl(es)? Respuesta abierta

Resultados de la encuesta a profesores

Total de encuestados: 80
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Nombre completo

80 respuestas

Jenniffer Itzel Santana Chavez
Santiago Gutiérrez Hernandez
Victor Ivan Rodriguez Abrego
Victor Alejandro Aranda Torres
Diego Alonso Flores Miranda
Angel Trujano Rodriguez

ITZEL RAMIREZ MARTINEZ
Angel de Jesis Nevarez Rosales

Francisco Emmanuel Rangel Carredn

Direccion
80 respuestas
Quetzal 73 Fracc. San Joaquin Zamora Michoacan
Av. Central Santa Clara #163, Jardines de Santa Clara, Ecatepec de Morelos, Estado de México

Av zarzaparrillas 2do retorno cd 35 mz 32 It 20 ¢s 13, hacienda coacalco . Coacalco de berriozabal estado
de mexico

Cjon. Soto No.9, Tecamac Centro, Tecdmac, México.

Av. Indeco 42, Los Reyes Ixtacala, Tlalnepantla de Baz

Tabachines 5, Mz. C, C.48, Campestre Liberacion, CP 54473, Nicolas Romero, Méx.
Av. Rosas #612 Villa Jardin, Lerdo Dgo

Av. Tlaloc 87, Axotlan, Cuautitlan Izcalli, Estado de México

Simon Roias #20A Col.Ampl Emiliano Zapata. Ixtanaluca. Mexico
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Teléfono fijo

60 respuestas

5553124265
5979776437
3315172008
5557764777
5359347417
5576760559
5550428702
5377018847

5504643693

Teléfono mavil

77 respuestas

7441334349
5562331822
5559039479
5516375313
3511506875
5622149153
5614463664
5565078172

5566734075
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E-mail

80 respuestas
santiago.testa.2299@gmail.com
jenithersantana@gmail.com
fra.bran.s@gmail.com
gonzaloguzmanalcantara@gmail.com
s.gh@live.com.mx
ivarodriguez997@gmail.com
victoraranda117@gmail.com
diegofesc1996@gmail.com

angeltr238@gmail.com

Generacion
80 respuestas

30

21 (26.3%)
19 (23.8%)
20

15 (18.8%)

5(6.3%)

8 9
2 (2.5%) 6 0%y 3(3.8%)
(7.5%)

1(1.3%)

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Ultimo semestre terminado

80 respuestas

@ Primero
@ Segundo
© Tercero
@ Cuarto
@ Quinto
@ Sexto
@ Séptimo
® Octavo
@ Noveno
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¢Cuentas con el 100% de créditos?

80 respuestas

®si
® No
100%
Porcentaje de créditos totales actual
0 respuestas
Todavia no hay respuestas para esta pregunta.
;Cuales han sido los principales motivos?
0 respuestas
Todavia no hay respuestas para esta pregunta.
Especifica tu respuesta
0 respuestas
Todavia no hay respuestas para esta pregunta.
¢Estas titulado?
80 respuestas
® si

® No
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Indique qué opcidn eligié o elegira para titularse
5 respuestas

@ Tesis y Examen Profesional

@ Actividad de Investigacion (Tesis o Pu...
@ Totalidad de Créditos y Alto Nivel Aca...
@ Actividad de Apoyo a la Docencia

@ Trabajo Profesional

@ Ampliacién y Profundizacién de Cono...
@ Ampliacién y Profundizacién de Cono...
@ Premio al Servicio Social Dr. Gustavo...

100%

12V

Fecha de titulacion

5 respuestas

jul 2023 29

act 2023 10 24

Desde gue inicio, hasta que concluyo, ;Cuanto tiempo requirio el proceso de titulacion?

5 respuestas

Aun no inicia

3 afios

No sé porgue aun no me he titulado
na

12 meses

Expligue con detalle

5 respuestas

No aplica

Problemas de Pandemia

No sé porque aun no me he titulado
no se ha iniciado el tramite

20 de Agosto del 2022 a 29 de Julio del 2023
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Los tramites de titulacion son:

5 respuestas

@ Excesivos
@ Adecuados
@ Complejos
@ Rapidos
@ Lentos

¢Por qué?
5 respuestas
No aplica
Recien empiezo con el tramite
Piden tener otros requisitos antes de que nos den el visto bueno para el diplomado
mucho tiempo en resolucion

Piden tener todo cubierto antes del diplomado siendo que en otras facultades no es asi

¢ Te encuentras laborando actualmente?
80 respuestas

® si
® No
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Empresa en la que laboras

64 respuestas

Ericsson

Grupo Financiero Inbursa
TKM Customer Solutions
Gesab

Beelanea México 5.A. de C.V.
Compucom

Autronic Control

Ericsson Telecom S.A. de C.V.

EAS Consulting

¢Es propia?

64 respuestas

® si
® No
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Giro o Actividad

64 respuestas

Telecomunicaciones
TELECOMUNICACIONES
Tecnologia

Logistica y Transporte
Servicios Online

Service Desk
Automatizacion Industrial
Ingeniero de Integracion

Consultoria de servicios de telecomunicaciones

Direccion
51 respuestas
Tonala 10, Roma Nte., Cuauhtémoc, Ciudad de México
Av. Insurgentes Sur 1431, Insurgentes Mixcoac, Alvaro Obregon, 03820 Ciudad de México, CDMX
Av. Rudyard Kipling 11509, Complejo Industrial Chihuahua, Chihuahua, Chihuahua.
Av. Rio San Joaquin 498, Amp Granada Miguel Hidalgo, Ciudad de México piso 4
Av. de los Insurgentes Sur 3500, Manantial Pefia Pobre, Tlalpan
Presa Solis 19 colonia Irrigacion
Cuatitlan, San Martin Obispo
Alberto Einstein s/nint. 3,4 y 5- Col. Santa Ana Tlapaltitlan - CP 50160 - Toluca, México

Insurgentes Sur 1425, Insurgentes Mixcoac, Alcaldia Benito Juérez
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Teléfono

30 respuestas

2 (6¥7%)

1 BAEBETEHEBEIEIEBEIEHEBEIG(3:3%)1 (3B HBBEIEHBBEH(3 NGB @B H(3B(B1(3.39

1
0
(55) 52-64-84-18 52 55 5488 9960 5511131825 5550625840 5620492563
+524422385300 55 5523 3123 5541883660 5579224880 800 627 2...
E-mail

29 respuestas

2
2 ((?-2:(6%%) 2 ((5%)

1 (3.19(3.41%(3.19(3.19(3.41%(3.1%(3.1%(3.41%(3.4 %)), (3.41%(3.1%(3.4%) 1 (3.419(3.41%(3.41(3.11%(3.-1%(3.1%(3.1%(3.19(3.19(3.1%(3.49
1
0
- contacto@josesat.com.mx hello@bosonit.com morales.I@eplan.com.mx webmaster...
carolina.torresg@telcel.... enrique.ibarra@mx.dsv.... ismael.gutierrez@telcel....  sisten Dbegroup.co...
Péagina Web
38 respuestas
3
3 (749%)
2(5.3%) 2(5.3%)
2

1 (213(21E(216(2:6%1 ) (Z1E(243(Z1E(ZIE(213(Z1E(Z1E(13(Z1E(Z1E (A3 (LB 13 (1E(ZTE213(21E(2: 6% | (Z1E(ZE(213(Z1E(Z1E(2-6%1 | (Z1E(213(2.6"

0
Ericsson.com http://www.roelsa... https://la.kohler.c... https://www.autro... https://www.huaw... https://www.tkm.c...
ericsson.com https://dicofra.com/ https://stp.mx/ https://www.dsv.c... https://www.segu...
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Puesto anterior
32 respuestas

2 ((%%) 2 (5.!3%)

1 (34/(34/(3:(3/(34 (34340 (3:1 (3134 (34 (341 (34 (3:0 (311311 (34 (30 (31 (311 (311 %1 (301 (3:(34 (341 (341 (311 %)

ASESOR TELEFON... Becario Sistemas IT support Intern Ingenieria de Proye... Representante de e...
Analista de soporte n1 Especialista Mobile Ingeniero de IT Integration Engineer Technical Leader

Puesto actual

64 respuestas

Analista de Sistemas

Analista de Telecomunicaciones
Ingeniero de Integracion
Analista de Soporte Técnico
Ingeniero de Preventa

QA Engineer

Service Desk 1

Ing. Programador

Junior A
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¢Cudles han sido las dificultades para encontrar empleo?
21 respuestas

Falta de vacantes|—0 (0%)
Universidad de procedencia
Idioma 5 (23.8%)

Falta de experiencia profesi...
Puesto de alta demanda
Edad/género
Conocimientos deficientes
Actitud personal

Sueldos bajos

Aln no termino los créditos
Me falta el titulo

Falta de vancantes
estudios de posgrado 1(4.8%)

13 (61.9%)

¢Cudles han sido sus actividades profesionales desarrolladas?

59 respuestas

Toma de decisiones
Desarrollo de productos
Desarrollo de procesos

Disefio

Investigacion

Produccion

Implementacién sistemas de...
Manejo de personal

Seleccion de equipo
Mantenimiento

Adaptacion de nuevas tecno...
Docencia

Auditorias de calidad

Control de materiales y prov...
Automatizacion

Robdtica

Control de procesos

Ventas

Servicio al cliente

Switching and routing
Deteccion de fallas en redes...
No tiene que ver con la carrera
Soporte y Despliegue de Red
Programacion Orientada a O...

51 (86.4%)

11 (18.6%)
35 (59.3%)
15 (25.4%)
28 (47.5%)
11 (18.6%)

14 (23.7%)
30 (50.8%)
17 (28.8%)
34 (57.6%)
48 (81.4%)

17 (28.8%)
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¢Recibi6 preparacién adicional, para su desempefio profesional?
59 respuestas

Ninguna 6 (10.2%)

Cursos de actualizacion 30 (50.8%)
Estancias industriales
Autodidacta

Cursos de capacitacion

2 (3.4%)

28 (47.5%)
38 (64.4%)
Asesorias
DIPLOMADOS
Cursos de Certificacion
lecturas relacionadas
DIPLOMADO CCNA'Y CCNP

Especifique con mayor detalle

58 respuestas

Cursos de certificacion de distintas tecnologias
Cursos de capacitacion sobre el trabajo de un asegurador de calidad
Ninguna

Contantemente me mantengo estudiando los diferentes softwares y equipos que se utilizan en cada uno
de los proyectos ya que cada equipo tiene sus propias especificaciones al igual que las caracteristicas de
cada uno de los softwares utilizados

Recibi un curso de introduccion sobre Tecnologias 4G, 5G ademas de Cursos autodidactas y algunas
capacitaciones en tecnologfias propias de Ericsson

Realizar busqueda de informacidon en base a las actividades que se realizan en los proyectos
Cursos especificos en paginas de internet

Se me dio capacitacion en la empresa
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En orden de importancia, ;Qué asignatura de la carrera, le han sido mas Gtiles en su desempefio
profesional? Indique y enumere 3 de ellas.

59 respuestas

1. Estructura de datos 2. Bases de datos 3. Ingenieria de software
Transmision de datos , Datos muestreados , Cableado estructurado
1.-Automatas Programables 2 - Sistemas Digitales 3.- Microprocesadores

Fundamentos de sistemas de comunicaciones, Comunicaciones digitales, Telefonia digital, Transmision de
Datos y Disefio de Sistemas de Comunicacion

1. Base de datos, 2. Etica profesional, 3. Disefio de sistemas de comunicacién
Bases de Datos, Programacion Orientada a Objetos y SistemasDigitales
Sistemas de comunicacidn inalambricas maviles, Telefonia Digital , Seguridad en sistemas de informacion

1. Sistemas de Comunicaciones Inalambricos Moviles
2. Cableado Estructurado
3. Telefonia Digital

En orden de importancia, ;Qué asignaturas de la carrera, le han servido menos en su desempefio
profesional? Indique y enumere 3 de ellas.

59 respuestas

1. Geometria Analitica 2. Neumatica e Hidraulica 3. Fundamentos de Termodinamica
neumatida hidraulica , dinamica , maquinas electricas

1.- Fundamento de Termodinamica 2 -Optica y Acustica 3.-Sistemas de Audio y Video
Ingenieria de control, Sistemas analogicos y control digital

1. Neumatica e hidraulica, 2. Fundamentos de termodinamica, 3. Probabilidad y estadistica
Ingenieria de Control, Sistemas Operativos y neumatica e hidraulica

Amplificacion de sefiales, Maquina Electricas, Electronica Analogica

1. Amplificacion de Sefiales
2. Sistemas de Datos Muestreados
3. Maguinas Eléctricas
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Con base en su experiencia laboral, ;Qué deberia ser modificado en el Plan de Estudios?
59 respuestas

Nada, su estructura y contenid... (1.7%)
Modificar horas a algunas asig...

Actualizar contenidos

14 (23.7%)
53 (89.8%)
Eliminar asignaturas
Implementar otras asignaturas
Incrementar la relacién de labo...

20 (33.9%)
46 (78%)
25 (42.4%)
Reubicar asignaturas de seme... 18 (30.5%)
Propiciar programas de asignat...
Implementar practicas de campo
Integrar algun idioma
Permitir mayor profundizacion...

7 (11.9%)

35 (59.3%)

Expligue con mayor detalle

59 respuestas

Mas y mejores practicas profesionales serian de mucho apoyo

Junten la materia con el laboratorio , meter en primer semestre una materia con cosas basicas de
electronica.

En el tiempo que tome las asignaturas de Autdmatas programables y Robética no tuvimos experiencia
practica, todo fue con simulaciones y teoria, al entrar al campo laboral la mayoria de compafieros de
trabajo tenian esa practica aun que igual fueran recién egresados por lo cual considero que deberia de
haber practicas con equipo real para poder desempefiarse de una mejor manera en campo.

Considero que seria bueno agregar una materia o en algun temario las tecnologias moviles tal vez sin
practicas pero seria un gran agregado tener esa informacion por ejemplo sobre el call flow de 3G, 4G o 56
y sus componentes a si mismo el lenguaje que uso para mi trabajo esta basado en comandos unix, no
siento haber tenido ninguna materia donde se viera linux a profundidad y por lo que se es muy utilizado
para servidores y configuracion de equipo tambien lo veo relevante para tener una herramienta mas, en mi
caso todo lo que se lo aprendi en la empresa sobre la marcha y me hubiese gustado llegar mas preparado
en esos temas en especifico, por otro lado siento que hay materias como maquinas electricas que no se si
siguen siendo relevantes para nuestra area ya gue no es de telecom, sistemas o electronica

¢Requiri el Titulo para conseguir empleo?
59 respuestas

® si
® No

Iy
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Expligue con mayor detalle

59 respuestas

Para conseguir mi empleo actual, no requeri el titulo, sin embargo, para trabajos posteriores lo he
encontrado como requisito

No se necesita titulo para mi puesto
No me pidieron el titulo pero me comprometi a obtenerlo en el menor tiempo posible.

Entre en un programa de recien graduados a Ericsson por lo que solo di mi comprobante de 100% de
creditos aprobados

No fue necesario para entrar pero para subir de rango es un requisito.
Es necesario en el ingreso, tenerlo o estar en proceso
solo necesite el 100% de los creditos

Pero si lo necesito para crecer dentro de la empresa

Considera que la formacién integral (cultura, salud, deportes, etc.) que recibié por parte de la FESC
fue:

80 respuestas

@ Excelente
46.3% @ Muy Buena

@ Buena
8%
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iPor que?

80 respuestas

Falta mas difusién cultural

Existe una gran variedad para poder escoger cualquier actividad, ademas de que son de calidad y con
buena proyeccion.

Use los servicios deportes y culturales
habia variedad de grupos deportivos

si bien hay de todos en la FESC, creo que lo mas dificil es lograr cuadrar horarios para todo sin embargo
puedo decir que logre disfrutar de todas y cada una de las areas que nos ofrece la Facultad al menos una
vez

Me parecid adecuada la informacidn que se daba
Falta difusion y presencia de actividades

Me dio las bases para seguir aprendiendo y actualizando los temas maés dtiles laboralmente

Coémo considera la formacion recibida en:

60 MM Excelente MMMl Buena [ Regular M Deficiente

40

20

Asignaturas de las Ciencias  Asignaturas de las Ciencias  Asignaturas de la Ingenieria  Asignaturas Administrativas y
Basicas de la Ingenieria Aplicada Sociales
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(Por qué?

80 respuestas

Hay un déficit en asignaturas sociales en el plan

En las asignaturas sociales los profesores no tomaban la importancia real y no nos transmitian esa alta
exigencia para la vida laboral.

En las asignaturas de ingenieria aplicada existen materias con un temario muy antiguo y aprendimos sobre
componentes obsoletos

Solo llevamos 2 materias sociales
En general me parecié buena la formacién, habia profesores bien capacitados.

Los mejores profesores que encontre durante mi formacion fueron mas que nada en las areas de
Ingenieria, sin embargo si hago enfasis en que seria bueno actualizar el plan de estudios para nuevas
tecnologias o lo mas utilizado en la industria, en el caso de las ciencias basicas la formacion es buenay
da las bases para pasar a la parte de ingenieria y para tener parcialmente los conocimientos necesarios en
un puesto de ingeniero y en cuestion de administrativas y sociales no fueron muy trascendentes al menos
las materias administrativas fueron las que siento que fallaron un poco mas, tal vez el temario o los
profesores

;Considera que al Plan de Estudios le falta alguna asignatura?

80 respuestas

® si
® No
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Especifique con mayor detalle

80 respuestas

NA

Ciberseguridad

a pesar de la deficiencia en asignaturas sociales, considero bueno el plan de estudios

Existe una deficiencia en el area de sistemas digitales con la cantidad de materias enfocadas a esta.
Asignaturas de redes moviles

En mi caso creo que con las materias impartidas es suficiente.

insisto algo relacionado a redes moviles seria muy bueno, especificamente a la parte de 4G, 5G y una
profundizacion del tema en cuanto a los componentes de la red, diferencias entre tecnologias, etc.

Seria bueno que hubiera una asignatura en la que se ensefiaran protocolos definidos de enrutamiento en
redes

¢Considera en general que los contenidos de los programas de las asignaturas son aplicables en la

actualidad?
80 respuestas

®si
43.8% ® No
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Especifigue con mayor detalle

80 respusstas

Los contenidos, en general, son aplicables debido a que cimientan las bases de la ingenieria aplicada

A pesar de ensefiar las bases y fundamentos de manera excelente, no nos abren el panorama a las
herramientas actuales que se requieren en la industria, enfocandose en todo momento en componentes,
protocolos y sistemas actualmente obsoletos.

Hoy en dia mucha tecnologia impartida ya no se usa y conocimientos empleados son obsoletos para la
nueva industria

si se aplica lo que se vio en la carrera con el mundo laboral

en cuestiones practicas de programacion siento que falto C++ en vez de C, algo como Python ya que es
muy usado actualmente para automatizacion de procesos, lenguajes de configuracion estan basados en
linux y es software libre no deberia haber mucho problema en trabajar y/o aprender de el y creo que esos
son los aspectos mas relevantes, en cuestiones teoricas tal vez sea necesaria una actualizacion a temas
mas actuales, aprovechando los temas de actualidad como son las 1As o el cloud

La teoria es correcta y en esencia es funcional

Considerando la ensefianza experimental de la carrera, ;Qué aspectos le proporcioné para su

desarrollo profesional?
80 respuestas

Ninguna

Disefio de proyectos
Trabajo en equipo
Comunicacion escrita
Iniciativa
Comunicacién oral
Creatividad

Toma de decisiones
Responsabilidad
Observaciones de fenémenos
Actitud critica/analisis
Investigacion

1(1.3%)

65 (81.3%)
51 (63.7%)
59 (73.8%)

67 (83.8%)
27 (33.8%)

63 (78.8%)

La distribucion de la carga académica en los semestres ;es?

80 respuestas

@ Adecuada
@ No adecuada
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i Por qué?

80 respuestas

Por lo general, un semestre cuenta con dos o una asignatura de peso grande, y las demas de peso normal,
lo que permite no colapsar en el estudio

A pesar de que en 5to semestre en mi generacion nos implementaron de manera abrupta los laboratorios
de ingenieria sin ninguna platica informativa, me parece una buena distribucion de carga a lo largo de toda
la carrera.

Demasiadas tareas por laboratorios

considero que esta bien distribuida por que si se tiene el tiempo para entregas de proyectos y estudiar lo
visto en clases

considero que si es adecuada
Considerando la cantidad de materias con laboratorios yo creo que es suficiente

La mayor parte de los objetivos de cada semestre se cumplian en tiempo y forma

La seriacion de las asignaturas ;es?

80 respuestas

@ Adecuada
@ No adecuada
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¢ Por qué?
80 respuestas
La seriacion de materias relacionadas a electronica es correcta

Es adecuado porque no existen muchas materias seriadas, a excepcion de la seriacién de ingenieria de
control, que implica una seriacion de 3 materias continuas, lo cual en mi caso fue un motivo de retraso en
mi egreso.

Solo detienen al estudiantado para progresar en la carrera

considero que es correcta ya que no puedes entender las asignaturas futuras si no se tienen bien
asentadas las bases.

Si tambein es adecuada la seriacion a mi parecer
En las materias en las que es necesario tener conocimientos previos es indispensable una seriacion
Asegura contar con los conocimientos adecuados para el siguiente nivel

Tiene logica

Alo largo de la carrera, ¢ Se repitieron contenidos en los programas de diferentes asignaturas?

80 respuestas

® si
® No
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;Cudles temas y en qué asignaturas?

18 respuestas

Circuitos eléctricos, transistores, dispo, amplificacion de sefiales, maquinas eléctricas
Bases de electronica

Temas en carreras de serializacion

Dispositivos y circuitos electrénicos y Circuitos Eléctricos

Control

Siento que entrar por ejemplo a Ecuaciones Diferenciales se veia nuevamente fundamentos de calculo por
la poca retencion de los estudiantes.

Circuitos eléctricos y Dispositivos y circuitos electrénicos
transformadas y ecuaciones diferenciales y en diferencia

Varios temas natualmente . de electrénica. sistemas pero es parte del desarrollo de los temas vistos

¢ Consideras importante el dominio de algun idioma en tu desarrollo profesional?
80 respuestas

® si
® No

¢Cual idioma?
79 respuestas

30

26 (32.9%)

22 (27.8%)

20

9 (11.4%)

4(5.1%) 3(3.8%)
1 (1.3%(1.3%) it (1.3%) 001 (1.3%(1.3%(1.3%,(1.3%(1.3%) 1 (1.3%(1.3(1.3%(1.3%) 1 (1.3%,(1.3%) | 1 (1.3%

El basico es el Inglé... Ingles Ingles y Portugues Inglés y quiza Portu... ingles y aleman
INGLES Ingles o Mandarin. Inglés Principalmente el in... inglés
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Matematicas

de acuerdoa los

B Eccserts BN Wubien W Gion NN Reguar NN Dsficerte

“
B
.
Fisica
de acuerdo a los
“0 W Excelente WM Muybien W Bien WM Regular W Deficiente
Y
.
.
Electrénica
P de acuerdo a los siguie
e e i o
Y
.
.
Mecénica
pr de acuerdo a los
Y
e e o o o
.
.
Diddctica Puntualidad Iniciativa Flexibiidad Etica profesional Desarrollo tecnologico

Exporioncia profesional
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Eléctrica

Evaltie al profesor de acuerdo a los siguientes puntos:

B Eucolonio BN Muybion B Blon NN Roguer NN Defcierte

Experiancia pofesional Didscica Puntuaidad niciativa Floxbiidad Eiica protesional Desarrollo tecnlégico
doensoanza

Ciencias Sociales

Evaltie al profesor de acuerdo a los siguientes puntos:

W Eocelenie N Nuybien W Bler N Reguer N Defiente

Experioncia pofesional Didsctica Puntuaidad Iniciatva Flosblidad Etica rotesional Desarrollo tocnaégico
o ensofianza

Ciencias Administrativas

Evaltie al profesor de acuerdo a los siguientes puntos:

N Eocolonio N Muybion W Bln N Roguor M Defciorte

Experiancia pofesional Didactica Puntuaida nicatva Floxbiicad Exica protesional Desarrollo ocnaégico
do ensonanza

Computo e Informatica

Evaltie al profesor de acuerdo a los siguientes puntos:

B Excolonio BN Muybien B Blen NN Roguer NN Defciente

Experioncia pofesional Didacica Puntuaidad niciativa Floxbiidad Erica protesional Dosarrollo tocnalégico
de ensofanza
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¢Qué actividades académicas considera importantes para fortalecer la formacién y desempefio
profesional?

80 respuestas

Foros

Congresos 38 (47.5%)

Conferencias técnicas 50 (62.5%)
Seminarios 46 (57.5%)
Cursos de actualizacion 72 (90%)
Practicas profesionales 61 (76.3%)
Desarrollo integral 42 (52.5%)
1(1.3%)

1(1.3%)

1(1.3%)

Diplomados enfocados a todas...
Extra cursos y preoferesos con...
Promover las certificaciones m...

¢Le gustaria participar en alguna de estas actividades?
80 respuestas

®si
® No

(En cual(es)?

59 respuestas

Cursos de actualizacion

Cursos de actualizacion

Cursos

Congresos, seminarios y cursos de actualizacion

En alguin congreso.

Todas

Curso de Actualizacién, Foros, Seminarios y Practicas
Tal vez en un seminario o un curso

Cursos de redes
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Anexo 3. Instrumento y resultados de encuesta a profesores

Instrumento

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO, FACULTAD DE ES-
TUDIOS SUPERIORES CUAUTITLAN, COORDINACION DE LA CARRERA DE
INGENIERIA EN TELECOMUNICACIONES, SISTEMAS Y ELECTRONICA.

ENCUESTA PARA PROFESORES (UNA POR CADA ASIGNATURA QUE IM-
PARTE)

Estimado Profesor (a): Con la finalidad de apoyar las actividades de la Co-
mision Revisora del Plan de Estudios de la carrera en el diagndéstico interno
del plan vigente, solicitamos su opinion respecto a la asignatura que imparte
en la carrera. La informacién que proporcione es confidencial y con fines es-
tadisticos.

Aviso de Privacidad

La Facultad de Estudios Superiores Cuautitlan de la UNAM, es responsa-
ble del tratamiento de sus datos personales para el registro de usted en ca-
lidad de alumno, docente, personal de la entidad académica, conferencista
o invitado externo (nacional o extranjero), visitante, proveedor o cliente de
servicios universitarios, los cuales seran utilizados con propésitos académi-
cos, estadisticos y para control administrativo, en el ejercicio de las funciones
sustantivas de esta entidad universitaria.

Puedes consultar el aviso de privacidad completo Aqui

Nombre del Profesor. Respuesta abierta
Nombre de licenciatura cursada. Respuesta abierta

Grado Mdximo de Estudios

O Licenciatura
O Especialidad
O Maestria
O Doctorado

O Otro: Especificar

Antigiiedad FES Cuautitldn (afios). Respuesta abierta
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Nombramiento

O PROFESOR ORDINARIO DE ASIGNATURA NIVEL A

O PROFESOR ORDINARIO DE ASIGNATURA NIVEL B

PROFESOR E INVESTIGADOR ORDINARIO DE CARRERA
ASOCIADO A M.T.

PROFESOR E [INVESTIGADOR ORDINARIO DE CARRERA -
ASOCIADO B M.T.

PROFESOR E INVESTIGADOR ORDINARIO DE CARRERA -
ASOCIADO C M.T.

PROFESOR E INVESTIGADOR ORDINARIO DE CARRERA -
ASOCIADO AT.C.

PROFESOR E INVESTIGADOR ORDINARIO DE CARRERA -
ASOCIADO B T.C.

PROFESOR E INVESTIGADOR ORDINARIO DE CARRERA -
ASOCIADO CT.C.

PROFESOR E INVESTIGADOR ORDINARIO DE CARRERA -
TITULAR A M.T.

PROFESOR E INVESTIGADOR ORDINARIO DE CARRERA -
TITULAR B M.T.

PROFESOR E [INVESTIGADOR ORDINARIO DE CARRERA -
TITULAR C M.T.

PROFESOR E INVESTIGADOR ORDINARIO DE CARRERA -
TITULARAT.C.

PROFESOR E INVESTIGADOR ORDINARIO DE CARRERA -
TITULARBT.C.

PROFESOR E [INVESTIGADOR ORDINARIO DE CARRERA -
TITULARCT.C.

PROFESOR E INVESTIGADOR ORDINARIO DE CARRERA - EMERITO

PROFESOR E INVESTIGADOR ORDINARIO DE CARRERA -
INVESTIGADOR EXTRAORDINARIOTECNICO ACADEMICO ORDI-
NARIO

O TECNICO ACADEMICO ORDINARIO - AUXILIAR A M.T.
TECNICO ACADEMICO ORDINARIO - AUXILIAR B M.T.
TECNICO ACADEMICO ORDINARIO - AUXILIAR C M.T.
TECNICO ACADEMICO ORDINARIO - AUXILIAR A T.C.
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TECNICO ACADEMICO ORDINARIO - AUXILIAR B T.C.
TECNICO ACADEMICO ORDINARIO - AUXILIAR C T.C.
TECNICO ACADEMICO ORDINARIO - ASOCIADO A M.T.
TECNICO ACADEMICO ORDINARIO - ASOCIADO B M.T.
TECNICO ACADEMICO ORDINARIO - ASOCIADO C M.T.
TECNICO ACADEMICO ORDINARIO - ASOCIADO A T.C.
TECNICO ACADEMICO ORDINARIO - ASOCIADO B T.C.
TECNICO ACADEMICO ORDINARIO - ASOCIADO C T.C.
TECNICO ACADEMICO ORDINARIO - TITULAR A M.T.
TECNICO ACADEMICO ORDINARIO - TITULAR B M.T.
TECNICO ACADEMICO ORDINARIO - TITULAR C M.T.
TECNICO ACADEMICO ORDINARIO - TITULARAT.C.
TECNICO ACADEMICO ORDINARIO - TITULAR B T.C.
TECNICO ACADEMICO ORDINARIO - TITULAR C T.C.

O AYUDANTE DE PROFESOR DE ASIGNATURA NIVEL A

O AYUDANTE DE PROFESOR DE ASIGNATURA NIVEL B

Definitivo en la asignatura:

Os O o
Asignatura que imparte. Respuesta abierta

Indique si es:

O Teorica

O Teodrica/Practica

O Practica
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1. Clasifique la asignatura que imparte en alguna de las siguientes dreas:

Ciencias Basicas y Matematicas
Ciencias de la Ingenieria
Ingenieria Aplicada

Ciencias Sociales y Humanidades

OO0000O

Cémputo e Informatica

2. Laasignatura que imparte, principalmente, procura la formacién de capa-
cidad:

Critica

De abstraccion

Analitica

Practica

O000O

3. ¢Conoce usted?

O Los objetivos de la carrera
O Perfil del egresado
O El campo profesional de los egresados

4. En su opinidn, ;los objetivos y contenidos de la asignatura cumplen con lo
indicado en la pregunta anterior?

OSi ONO

O ¢Por qué?: Respuesta abierta

GOV O 7 i
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5. ¢Qué porcentaje logra cubrir del programa en el tiempo establecido del
semestre académico?

5-25%

26-50 %

51-75 %

76-90 %

91-100 %

Mencione las principales causas: Respuesta abierta

000000

6. Segln su apreciacion docente y profesional, ;es necesario realizar alguna
modificacién al programa de la asignatura?

Si O No

¢Cuales serian las modificaciones sustanciales?:

O

Adecuacién o cambio del titulo
Adecuacién de objetivos

Adicion de temas o unidades

Eliminacion de temas o unidades

Mejor desglose de contenidos
Modificacion del numero de horas/unidad
Actualizacién de bibliografia

Cambio de ubicacion en el mapa curricular
Modificacion a técnicas didacticas
Reestructuracion total del programa

Modificaciones a los criterios de evaluacién

OO0OO0O0OO0OOO0O

Explique, justifique y/o proponga: Respuesta abierta
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7. ¢De acuerdo con el mapa curricular, considera que la asignatura estd bien
ubicada en el semestre?

O si O nNo

Especifique la ubicacién apropiada (semestre):
Primero O Sexto

Segundo O Séptimo

Tercero O Octavo

Cuarto O Noveno

Quinto

OO0000O

8. ¢Considera que la(s) asignatura(s) precedente(s) es/son la(s) adecuada(s)?

OSi ONO
O

¢Por qué?: Respuesta abierta

9. La asignatura que imparte, ;tiene seriacion?

O s O o
¢La seriacion es la adecuada?

O si O nNo

O ¢Por qué?: Respuesta abierta

10. ¢Considera que la asignatura la requiere?

OSi ONO

O Especifique la seriacion recomendada (asignatura(s) precedente(s),
indicativa u obligatoria): Respuesta abierta

11. Tomando como base el actual mapa curricular de la carrera, ;cudles son
las asignaturas posteriores que apoya directamente el contenido de la
asignatura que imparte? Respuesta abierta

GOV O 7 i
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12. ;Considera que la asignatura que imparte incide directamente en el perfil
del egresado?

O si O nNo
O ¢Por qué?

13. De las opciones indicadas, sefiale las que considera adecuadas a la biblio-
grafia propuesta en el programa de asignatura.

Adecuada

Insuficiente

Exagerada

Actualizada

Obsoleta

Especifique la bibliografia que «ELIMINARIA» (Bibliografia APA):
Respuesta abierta

O OO0O0O0O

Especifique la bibliografia que «ELIMINARIA» (Bibliografia APA):
Respuesta abierta

14. De acuerdo con su experiencia académica, ;Considera que los alumnos
llegan preparados para cursar la asignatura?

O si O nNo

Especifique las posibles causas:

Falta de conocimientos de la asignatura previa
Deficiencias en matematicas

Deficiencias en redaccién y escritura

Deficiencias en general del alumno

OO0000O

Otra
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15. ¢Se le han aplicado encuestas de desempeiio docente?

O si O nNo

¢Le Entregaron Resultados?

O Si O No

¢Le han sido utiles para su desempefio académico?
O si O nNo

O ¢Por qué?: Respuesta abierta

16. ¢Ha realizado algunas actividades con la finalidad de mejorar su desempe-
Ao docente?

O si O nNo

O Especifique las actividades: Respuesta abierta

17. Siimparte algun laboratorio considera que el equipo, instrumentos y ma-
terial disponibles son:

Suficientes

Insuficientes

Obsoletos

Inexistentes

OO0000O

Si no hay suficiencia o inexistencia, especifique el equipo, instrumen-
tos y/o material minimo para alcanzar el nivel suficiente.: Respuesta
abierta

18. Especifique las herramientas diddcticas que utiliza generalmente en clase,
aparte del pizarrén: Respuesta abierta

19. El mobiliario que se encuentra en el aula, ¢ses el adecuado?

O si O nNo

O ¢Por qué?: Respuesta abierta
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20. ¢Ha identificado temas duplicados de su asignatura con otras asignaturas
de la carrera?

O si O nNo

O ¢Cualesy en qué asignaturas?: Respuesta abierta

21. ¢Considera que las horas asignadas a cada uno de los temas de la asigna-
tura que imparte estan debidamente distribuidas?

O si O nNo

O ¢Por qué?: Respuesta abierta

Resultados de la encuesta a profesores

Total de encuestados: 60

ENCUESTA DE PROFESORES

Nombre del Profesor

60 respuestas

José |saac Sanchez Guerra

Victor Enrique Gonzalez Vargas
Sanchez Pérez Silverio Joel

Ivan Noe Mata Vargas

Jorge Alberto Vazquez Maldonado
MARIBEL GARCIA GARCIA

Julio César Vazquez Fuentes
Conrado Camacho Arteaga

Irma Jessica Herrera Trejo
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Nombre de licenciatura cursada
60 respuestas

6
5 (8.3%)
4(6.7%) 4(6.7%)
4
3 (5%)
2 (21(3:3%) 2 (3f%) 2 (3132:(3.3%) 2(3.3%) 2(3.3%)

2

1 (AT ACA(17%) (A (A AT A A7 15 (1. (167 %) AT BT B A AT (L7 (A (A (167

Administracién INGENIERIAMEC... Ingeniero Mecanico...  Ingenieria Quimica  Lic. Ingenieria Elect...
I IS Ingenieria Mecanic... Ingenieria en electr... Licenciatura en Info...

Grado Mdximo de Estudios

60 respuestas

@ Licenciatura
@ Especialidad

© Maestria
@ Doctorado
@ Ime
Antigliedad FESC (afios)
60 respuestas
10.0
10 (16%7%)
75
5(8.3%) 5(8.3%) 5 (8.3%)
5.0 4.(6.7%)
3 (5%) 3 (5%) 3 (5%) 3 (5%)
s 2 (3.3%) 2 (3.3%), 2 (3.3% )2 (3.524(3.3%)
' 1 (1.71/(1.7%)) i (1.7%) 1 (1.7%) 1 (17U T%) (1T T T %

0.0
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Nombramiento
60 respuestas

@ PROFESOR ORDINARIO DE
ASIGNATURA NIVEL A

@ PROFESOR ORDINARIO DE
ASIGNATURA NIVEL B

@ PROFESORES E INVESTIGADORES
ORDINARIOS DE CARRERA

@ TECNICO ACADEMICO ORDINARIO

@ AYUDANTE DE PROFESOR DE
ASIGNATURA NIVEL A

@ AYUDANTE DE PROFESOR DE ASI...

Definitivo en la asignatura: *
60 respuestas

®si
® No




INFORME DE EVALUACION

Asignatura que imparte: *

60 respuestas

Transformadas Especiales

Aspectos Basicos en el Desarrollo Empresarial
Estructuras de Datos

ELECTRONICA BASICA

Algebra

CABLEADO ESTRUCTURADO

Electrénica dePotencia

Bases de datos

Seguridad en Sistemas de Informacién

Indique si es:
60 respuestas

@ Teodrica
@ Teodrica/Practica
© Préctica

Nivel
11 respuestas

@ ASOCIADO AM.T.
@ ASOCIADOBM.T.
@ ASOCIADO C M.T.
@ ASOCIADO AT.C.
@ ASOCIADO B T.C.
@ ASOCIADO C T.C.
@ TITULARAM.T.

@ TITULARBM.T.

112V
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TECNICO ACADEMICO ORDINARIO

Nivel

0 respuestas

Todavia no hay respuestas para esta pregunta.

1. Clasifique la asignatura que imparte en alguna de las siguientes éreas
60 respuestas

@ Ciencias Basicas y Matematicas
@ Ciencias de la Ingenieria

@ Ingenieria Aplicada

@ Ciencias Sociales y Humanidades
@ Computo e Informatica

2. La asignatura que imparte, principalmente, procura la formacion de capacidad:
60 respuestas

Critica 18 (30%)
De abstraccion
Analitica

53 (88.3%)

Préctica 40 (66.7%)

3. ¢Conoce usted?

50 I si . No

Los objetivos de la carrera Perfil del egresado El campo profesional de los egresados
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4. En su opinién, ;Los objetivos y contenidos de la asignatura cumplen con lo indicado en la
pregunta 3?

60 respuestas

® si
® No

¢Por que?

60 respuestas

El impacto social y la inovacion
Cumple con los requerimientos sefalados

Se explica todo el proceso de andlisis, disefio e implementacion de una base de datos en gestores de
primer nivel

En transformadas especiales se les ensefian |las bases matematicas mas especificas para que ellos se
puedan desarrollar en materias con mayor enfogue a su formacion profesional, como por ejemple control
digital, circuitos eléctricos, entre otras materias. Las cuales en conjunto apoyan al desarrollo que se
plantea en el objetivo de la carrera

Porque contempla una formacicn con respecto a los sistemas informéaticos en este caso abordando la
seguridad de los mismos al momento de su administracion.

Tiene congruencia los temas a impartir, con los objetivos

no cumple con el perfil de egresado

5. ¢Qué porcentaje logra cubrir del programa en el tiempo establecido del semestre académico?
60 respuestas

@ 5-25%
@ 26-50%
® 51-75%
@ 76-90%
@ 91-100%
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Mencione las principales causas:

23 respuestas

Es un semestre hacen mucho paro los alumnos
hay temas complejos que no se alcanzan a ver

Hay algunas ocasiones que el alumno requiere mas ejercicios para la comprension de los temas y se
atrasa uno con lo programado. En semestres nones han sido los paros.

Se requiere que el alumno domine tres lenguajes de programacién Maple, Matlab y Labview siendo que
algunos ni siquiera han programado una vez en su vida

Es necesario dar un repaso de célculo diferencial e integral en las primeras semanas de clase como
estrategia para disminuir el indice de reprobacién.

Al menos todos los semestres hay una contingencia

El temario consta de 7 unidades, normalmente logro cubrir 6 unidades que corresponde al 86%. Esto no
considera los constantes paros de actividades que se dan en la facultad casi todos los semestres en los
ultimos afios.

6. Segun su apreciacion docente y profesional, ;es necesario realizar alguna modificacion al

programa de la asignatura?
60 respuestas

®si
® No

¢Cuéles serian las modificaciones sustanciales?

N si N No
20
10
o
o - . o o o o o o o
o e & ey o a2 50 2 a8 R
R L F&G‘t’“ o Rt oo po? o o e oo
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Explique, justifique y/o proponga

30 respuestas

Basicamente el estudio de la electrénica de potencia, se centra en 4 tipo de convertidores:
1) Convertidor CA-CC (Rectificador)

2) Convertidor CC-CC (Troceador)

3) Convertidor CC-CA (Inversor)

4) Convertidor CA-CA (Ciclo convertidor).

De acuerdo al temario actual;

Las unidades 1, 4, 5y parte de la 2 entrarian en el convertidor CA-CC;

La seccion de dispositivos bidireccionales de la unidad 3 entraria en el convertidor CA-CA;
La unidad 6 entraria en el convertidor CC-CA y convertidor CA-CA;

Parte de la unidad 7 entraria en el convertidor CC-CC:

Parte de la unidad 7 entraria en el convertidor CA-CA:

Parte de la unidad 7 entraria en el convertidor CC-CA:

el temario es una copia fiel de una tesis de maestria de la UDLAF, asi es que los contenidos se adecuan al
proyecto de dicha tesis y no a una revisién exhaustiva del area

Se quiere actualizar la bibliegrafia ya que se propenen libros con mas de 15 afios de antigliedad. Sugiero
que se imparta en segundo semestre y que se reforzard con una asignatura que le diera continuidad. Se
tiene que hacer una revision a los contenidos y actualizarlos.

7. ;De acuerdo al mapa curricular, ;Considera que la asignatura esta bien ubicada en el semestre?
60 respuestas

®si
® No

83.3%

Especifique la ubicacion apropiada (semestre):

10 respuestas
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8. ;Considera que la(s) asignatura(s) precedente(s), es/son la(s) adecuada(s)?
60 respuestas

®si
® No

iPor qué?

60 respuestas

Porque las materias anteriores proporcionan los conocimientos que se requieren para poder hacer el
disefio y desarrollo de las redes.

La materia debera de impartirse una vez que haya cursado electronica basica para tener los conocimientos
frescos

En bases de datos ya tienen los conocimientos basicos de lo que es una base de datos; temas vistos en
ingenieria de software.

Porque en transformadas necesitamos integrar, el problema es que célculo diferencial e integral no es
seriada obligatoria y se inscriben sin saber integrar y eso ocasiona desercion

Como tal ne es seriada pero podria relacionarse con otras que sean del drea de informatica para poder
prevenir, corregir y detectar problematicas tanto en software como hardware en los los sistemas de
informaticos.

9. La asignatura que imparte ;tiene seriacion?
60 respuestas

® si
® No
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¢;La seriacion es la adecuada?
13 respuestas

®si
® No

iPor qué?

13 respuestas

Al parecer |a seriacidn es después y es indicativa a ecuaciones diferenciales.
Yo considero que deberia estar seriada con célculo diferencial e integral, pero obligatoria porque al ser
indicativa, se inscriben, al cursar la materia se dan cuenta lo necesario que es y tienden a descertar

Deberia estar seriada no séle con Calculo Vectorial, sino también con Transformadas Especiales.

La asignatura de Dispositivos y Circuitos Electronicos (5° sem) es el antecedente directo de Amplificacion
de sefiales (6° sem) por lo que es necesaria para el desarrollo de Amplificacién. Yo sugeriria que se
agregara una seriacion precedente con la asignatura de Circuitos Eléctricos (4° sem), pues Circuitos da las
herramientas basicas de andlisis de circuitos que se requieren en Dispositivos y en Amplificacion y se da
el caso de que alumnos llegan hasta 6° semestre sin haber aprobado Circuitos Eléctricos por que se topan
con un muro gue no pueden sobrepasar debido a sus carencias en las bases.

Si para el semestre después y deberia de haber para el semestre anterior
Las asignaturas subsecuentes tienen una mucha relacion con la antecedente.

Considero que la seriacion precedente con calculo difrenecial e integral deberia ser obligatoria y la

e s e I T

10. ;Considera que la asignatura la requiere?
60 respuestas

® si
® No
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Especifique la seriacion recomendada (asignatura(s) precedente(s), indicativa u obligatoria)

28 respuestas

Electrénica Basica
Antes debera estar seriada con Calculo Diferencial e Integral obligatoria

Es importante llevar la continuidad de la asignatura obligatoria, para que apliquen todo lo basico de esta
asignatura.

Precedentes obligatorias del primer semestre Algoritmos y Programacion Estructurada y del segundo
semestre Estructura de Datos.

Programacién avanzada
Calculo vectorial
Debe estar seriada con Transformadas Especiales.

Precedentes: Estructuras de Datos

11. Tomando como base el actual mapa curricular de la carrera, jCudles son las asignaturas
posteriores que apoya directamente el contenido de la asignatura que imparte?

60 respuestas

TELEMATICA y SISTEMAS DE COMUNICACION INALAMBRICOS MOVILES

No considero que haya una posterior al menos que sea de modulo como automatizacidn y robética
Ninguna

Ecuaciones Diferenciales, Control Digital, Circuitos Electricos, Analisis y Sistemas de Sefiales
Disefio de Sistemas de Informacion

Programacion de alto nivel

no hay

No tiene asignaturas subsecuentes.

Transmisién de Datos y Sistemas de Audio y video y las asignaturas del drea de comunicaciones
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12. ;Considera que la asignatura que imparte incide directamente en el perfil del egresado?

60 respuestas

®si
® No

_— |

96.7%

iPor qué?

60 respuestas

EL ALUMNO ADQUIERE LA HABILIDAD DE IMPLEMENTACION DE SISTEMAS DE CABLEADO PARA
INSTALACIONES INTELIGENTES

Si, ya gue los convertidores estudiados serdn utilizados con seguridad en |a industria

La carrera incluye varias materias que incluyen tecnologias de informacion (redes, computacién y bases
de datos)

Porque es de |as materias en donde se ve lo abstracto, las matematicas basicas para que en las materias
antes mencionadas se puedan razonar mejor.

Tal vez ya con ayuda de programacion, simuladores, pero el comprender lo basico, hace que lo fisico se
razone mejor

Porque podria desempefiarse y cubrir puestos en el drea de |a seguridad informatica.
Ayuda mucho al alumno a crear su propio software

sol para aquellos que les guste

13. De las opciones indicadas, sefiale las que considera adecuadas a la bibliografia propuesta en el
programa de asignatura.

60 respuestas

Adecuada 42 (70%)
Insuficiente 11 (18.3%)
Exagerada
Actualizada
Obsoleta 13 (21.7%)



Ingenieria en Telecomunicaciones, Sistemas y Electronica

UNAM
CUAUTITLAN

Especifique la bibliografia que "RECOMENDARIA” (Bibliografia APA)

60 respuestas

Ninguna
FERMANDEZ CARLOS, 20186, Instalaciones de Telecomunicaciones para Edificios, Marcombe
Los mencicnados son suficientes

Zill, Dennis G. (2002). Ecuaciones Diferenciales con Problemas de Valores en la Frontera.
Garcia M. P. (2004). Ecuaciones Diferenciales y en Diferencias.

Gomez Vieites, Alvaro. Enciclopedia de |a seguridad en informatica.2da. Edicién. Alfa Omega Rama.
Creo gue la bibliografia que tiene el temario es correcta

no la tengo a la mane y no la quiero buscar

Especifique la bibliografia que "ELIMINARIA" (Bibliografia APA)

B0 respuestas

Ninguna

Ninguna

ninguna

sin comentarios
MNINGUNA

Ninguno
http://www.copernic.com/

No elimino ninguna bibliografia

14. De acuerdo a su experiencia académica, ;Considera que los alumnos llegan preparados para
cursar la asignatura?

60 respuestas

® si
® No




Especifique las posibles causas:
34 respuestas

Falta de conocimientos de la...
Deficiencias en matematicas
Deficiencias en redaccion y...
Deficiencias en general del...
No tiene conocimiento de ad...
Deficiencias en programacio...
Los alumnos tienen identific...
Falta de conceptos basicos...
No hay ninguna otra materia
Muchos no saben nada de p...
En general, falta de muchos...
Falta una mayor habilidad e...
Falta de compromiso.

9 (26.5%)
13 (38.2%)

15. ;Se le han aplicado encuestas de desempefio docente?
60 respuestas

® si
® No

¢Le entregaron sus resultados?
51 respuestas

® si
® No

INFORME DE EVALUACION

28 (82.4%)

18 (52.9%)

30
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¢;Le han sido Utiles para su desempefio académico?

35 respuestas

®si
® No

iPorqué?
35 respuestas
Ayudan a saber qué se puede mejorar en clase
Se checa el area de oportunidad para mejorar
Aprendo de las criticas, me permiten mejorar.
Trato de adaptar mi forma de impartir la clase, en base a los resultados de la evaluacion de los alumnos.

Han sido una motivacion para prepararme mas en Transformadas Especiales porque es una materia muy
bonita

Observas donde estamos fallando como profesor
Me ayuda a conocer mis dreas de oportunidad y la percepcidn gue el grupo tiene de mi trabajo.

Indican las oportunidad de mejora

16. ;Ha realizado algunas actividades con la finalidad de mejorar su desempefio docente?

60 respuestas

® si
® No
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Especifique las actividades:

60 respuestas

Tomar cursos de actualizacidn y superacion docente

Especialidad en Computo de Alto Rendimiento

Tomar cursos

Simulacién de los convertidores

Incrementar la participacion del alumno con ejercicios en el aula y actividades en casa.
Ellos y yo leemos literatura que nos ayude a entender la materia.

Cursos, talleres, y practicas

cursos de actualizacion, lectura de libros y articulos cientificos relacionados, desarrollo de proyectas y
apertura de servicio social vinculado con la materia

Tomar cursos v diplomados de docencia.

17. Si imparte algun laboratorio considera que el equipo, instrumentos y material disponibles son:

60 respuestas

@ Suficientes
@ Insuficientes
@ Obsoletos
@ Inexistentes
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Si no hay suficiencia o inexistencia, especifique el equipo, instrumentos y/o material minimo para
alcanzar el nivel suficiente.

21 respuestas

Analizador de potencia y arménicos

Puse esa respuesta porgue es obligatorio y no pusieron una opcién que diga no doy laboratorio
No doy clase en laboratorio y la respuesta es obligatoria, por eso elegi esa opcion.

Se requiere mas tarjetas Emona Datex

No aplica

Para |a cantidad de alumnos se requiere mas espacio y mas computadoras, ademas de un escritorio y
espacio suficiente para el uso del pizarrén y contar permanentemente con un equipo proyector con
conexiones extras para una computadora.

computadoras con mayor capacidad y con procesadores de mayor potencia

La asignatura no requiere de laboratorio

18. Especifique las herramientas didacticas que utiliza generalmente en clase, aparte del
pizarron.
60 respuestas

Proyector y computadora

Proyector

presentaciones, documentos y accesorios

Los simuladores

Proyector con diapositivas y animaciones

Tareas, ejercicios practicos, lecturas sobre temas de la materia

Distinto tipos de software para aplicar a la practica asi como el uso de una plataforma educativa como
Classroom y Socrative para aplicar evaluaciones en entornos digitales para conocer los resultados al
instante.

Canon, dispositivas y aplicaciones para hacer didactica la clase
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19. El mobiliario que se encuentra en el aula, ;es el adecuado?
60 respuestas

®si
® No

iPor qué?
60 respuestas
Falta un proyector
No se requiere nada mas instrumentos de medicion que trabajen eficientemente
Aunque seria conveniente que en las aulas de computo hubiera un proyector fijo para todas las materias.
Paorque logro dar mi clase sin problemas

En la practica que se pueda tener acceso a equipo de cémputo moderno y a la vez exista la posibilidad de
instalar distinto tipo de software que ayude a implementar distintos tipos de mecanismos de seguridad.

Falta cafion actualizado
no se necesita mas
Se cuenta con lo necesario, aungue podrian colocar cortinas para las proyecciones.

Es adecuado pero se complementaria con cortinas v un provector por aula

20. ;Ha identificado temas duplicados de su asignatura con otras asignaturas de la carrera?

60 respuestas

® si
® No
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iCuales y en qué asignaturas?
5 respuestas
varios
Electrénica basica diodos y transistores
Respuesta en el tiempo de Analisis de Sistemas y sefiales
No es que esten duplicados son antecedentes posteriores o anteriores de conocimiento de apoyo para una
mejor comprencion de dichas adignaturas para el alumno , por ejemplo dispositivios electronicos y sistemas

analogicos y electronica analogica y amplificacion de sefales

Transformada de Laplace y Transformada Z
Asignatura: Ecuaciones diferenciales y en diferencias.

21. ;Considera que las horas asignadas a cada uno de los temas de la asignatura que imparte
estan debidamente distribuidas?

60 respuestas

® si
® No

iPor qué?

60 respuestas

Abarca los temas asignados
Considero que es el adecuado

Considero que los tltimos dos temas (PROCESAMIENTO DE TRANSACCIONES Y RECUPERACION y
CONTROL DE CONCURRENCIA), temas muy importantes, pues son funciones de un administrador de
bases de datos, pero requieren mas tiempo para explicarse para que el alumno pueda analizarlos y
entenderlos, aqui solo se ve un poco del tema, en el entendido de que el disefio de una base de datos
relacional es una funcién que desempefia el programadeor, en base a sus necesidades y la implementacion
fisica la base de datos junto com el procesamiento de transacciones y control de concurrencia son
funciones del administrador de las base de datos (DBA). Sugiero, por lo tanto, reducir horas a estos temas
y agregarlos a MODELO RELACIONAL (Tema 3)

Nos hace falta tiempo para cubrir el programa.
Considero anexar una hora mas de la materia
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Anexo 4. Instrumento y resultados de encuesta a empleadores
Instrumento.

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO, FACULTAD DE ES-
TUDIOS SUPERIORES CUAUTITLAN, COORDINACION DE LA CARRERA DE
INGENIERIA EN TELECOMUNICACIONES, SISTEMAS Y ELECTRONICA.

ENCUESTA PARA EMPRESAS Y CONTRATANTES

Con la finalidad de apoyar las actividades de la Comisién Revisora del Plan
de Estudios de la carrera en el diagndstico externo del plan vigente, para ca-
racterizar el desempefio profesional de nuestros egresados y mejorar nues-
tra posicién en el mercado laboral, solicitamos su valiosa opinién respecto a
los egresados de la carrera de Ingenieria en Telecomunicaciones, Sistemas y
Electrénica. La informacién que proporcione es confidencial con fines esta-
disticos.

Aviso de Privacidad

La Facultad de Estudios Superiores Cuautitlan de la UNAM, es responsa-
ble del tratamiento de sus datos personales para el registro de usted en ca-
lidad de alumno, docente, personal de la entidad académica, conferencista
o invitado externo (nacional o extranjero), visitante, proveedor o cliente de
servicios universitarios, los cuales seran utilizados con propdsitos académi-
cos, estadisticos y para control administrativo, en el ejercicio de las funciones
sustantivas de esta entidad universitaria.

Puedes consultar el aviso de privacidad completo Aqui
1. Identificacién de la empresa
Nombre o Razdén Social: Respuesta abierta

Domicilio: Respuesta abierta

2. Atendid la encuesta
Nombre: Respuesta abierta
Profesién: Respuesta abierta
Puesto: Respuesta abierta
Teléfono: Respuesta abierta

Correo Electronico: Respuesta abierta

GOV O 7 i
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3. Sefiale a que sector pertenece su empresa. Publico (Opciones 1 - 3) / Priva-
do (Opciones 4 - 6)

1. Gobierno Federal

2. Gobierno Estatal

3. Gobierno Municipal

4. Empresa de Capital Nacional

5. Empresa de Capital Extranjero

000000

6. Empresa de Capital Mixto

4. ¢Tienen contratado personal egresado de la Carrera de Ingenieria en Tele-
comunicaciones, Sistemas y Electrénica?

Os O o
O ¢Cuantos?: Respuesta abierta
O ¢En qué areas?: Respuesta abierta

5. ¢Suempresa capacita al personal que estd por ingresar o recién ha ingre-
sado?

OSl’ ONO

O En caso afirmativo, ¢en qué consiste la capacitacién?: Respuesta
abierta

6. ¢Coémo considera la formacion de los egresados de la carrera en el drea de
Ciencias Bdsicas (fisica, matemadticas)?

Excelente

Muy bueno

Bueno

Deficiente

¢Por qué?: Respuesta abierta

OO0000O
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7. ¢Coémo considera la formacién de los egresados en otras dreas? (Excelente,
Muy bueno, Bueno, Deficiente, No aplica)

Liderazgo

Trabajo en equipo (comunicacién personal)

Manejo de conflictos

Uso de tecnologias de informacion

Manejo de idioma distinto del espafiol

Sustentabilidad

Manejo de normas

Gestion administrativa

8. ¢Coémo considera la formacion de los egresados en el drea de ingenieria?

Excelente
Muy bueno
Bueno

Deficiente

OO0000O

¢Por qué?: Respuesta abierta

9. ¢Cémo califica el desempeiio profesional de los egresados de la carrera?

Excelente
Muy bueno
Bueno

Deficiente

OO0000O

¢Por qué?: Respuesta abierta

10. Escriba alguna(s) sugerencia(s) que considere nos podrian servir para me-
jorar la formacién de los egresados: Respuesta abierta

Resultados de la encuesta a empleadores

Total, de encuestados: 2
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ENCUESTA PARA EMPRESAS Y CONTRATANTES

1. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

Nombre o Razén Social:

1 respuesta

Novis

Domicilio

1 respuesta

Guillermo Gonzalez Camarena 1600 - Santa Fe

2. ATENDIO LA ENCUESTA

Nombre

1 respuesta

Javier Caballero
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Profesion

1 respuesta

Ingeniero

Puesto

1 respuesta

Director de Operaciones

Teléfono

1 respuesta

5543861605

Correo Electronico

1 respuesta

javier.caballero@noviscorp.com

Publico (Opciones 1 - 3) / Privado (Opciones 4 - 6)

1 respuesta

@ 1. Gobierno Federal

@ 2. Gobierno Estatal

@ 3. Gobierno Municipal

@ 4. Empresa de Capital Nacional

@ 5. Empresa de Capital Extranjero

@ 6. Empresa de Capital Mixto

@ Sector Privado - Tecnologia y Servicios
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4. i Tienen contratado personal egresado de la Carrera de Ingenieria en Telecomunicaciones,
Sistemas y Electrénica?

1 respuesta

® si
® No

iCuantos?

1 respuesta

¢En qué dreas?

1 respuesta

@ Produccion

@ Mantenimiento

© Disefio

@ Ventas

@ Control de Calidad

@ Administracion

@ Investigacion y desarrollo

5. {Su empresa capacita al personal que estd por ingresar o recién ha ingresado?

1 respuesta

® si
® No
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En caso afirmativo jen gué consiste la capacitacion?

1 respuesta

Capacitacion sobre Administracion SAP, Infraestructura, Procesos ITIL y Monitoreo

6. ;Como considera la formacion de los egresados de la carrera en el drea de Ciencias Bésicas

(fisica, mateméticas)?
1 respuesta

@ EXCELENTE
@ MUY BUENO
@ BUENO

@ DEFICIENTE

¢ Por qué?

1 respuesta

Tiene habilidades de trabajo en equipo desarrollado, compromiso, es responsable en sus horarios de trabajo
y correcto desempefio en sus actividades diarias.

7. 4Cémo considera la formacién de los egresados en otras dreas?

0
W EXCELENTE W MUYBUENO Wi BUENO [ DEFICIENTE I NO APLICA

10
) I I
00

Liderazgo

i Uso de tecnologias d Manejo de idioma distinto Sustentabilidad Manejo de normas. Gestion administrativa
(comunicacion personal) informacion del espafiol
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8. ;Como considera la formacién de los egresados en el drea de ingenieria?
1 respuesta

@ EXCELENTE
@ MUY BUENO
@ BUENO

@ DEFICIENTE

100%

iPor qué?

1 respuesta

Solo tenemos 1 personas de la Universidad, por lo que no te puedo entregar otro feedback.

9. ;Cémo califica el desempefio profesional de los egresados de la carrera?
1 respuesta

@ EXCELENTE
@ MUY BUENO
@ BUENO

@ DEFICIENTE

¢ Por qué?

1 respuesta

Por lo mencionado anteriormente.-

10. Escriba alguna(s) sugerencia(s) que considere nos podrian servir para mejorar la formacion de
los egresados:

1 respuesta

Tratar de ir incorporando contenidos nuevos a los planes de estudio (Big Data, 10T, Blockchain, Inteligencia
Artificial, otros...)




ENCUESTA PARA EMPRESAS Y CONTRATANTES

Nombre o Razon Social

1 respuesta

Autronic SA de CV

Domicilio

1 respuesta

Av. Rudyard Kipling 11509

Nombre

1 respuesta

Jaime Guerra

Profesion

1 respuesta

Ingeniero Electronico

Puesto

1 respuesta

Gerente Ingenieria Software

Teléfono

1 respuesta

6144830077

INFORME DE EVALUACION
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Correo Electronico

1 respuesia

jguerra@autronic.com.mx

Publico (Opciones 1 - 3) / Privado (Opciones 4 -6)

1 respuesta

@ 1. Gobierno Federal

@ 2. Gobierno Estatal

@ 3. Gobierno Municipal

@ 4. Empresa de Capital Nacional
@ 5. Empresa de Capital Extranjero
@ 6. Empresa de Capital Mixto

4. ;Tienen contratado personal egresado de la Carrera de Ingenieria en Telecomunicaciones,

Sistemas y Electronica?
1 respuesta

® si
® No

100%

iCuantos?

1 respuesta

n




INFORME DE EVALUACION

¢En qué dreas?
1 respuesta

@ Produccion

@ Mantenimiento

@ Disefio

@ Ventas

@ Control de Calidad
@ Administracion

100%

@ Investigacion y desarrollo

5. ;Su empresa capacita al personal que estd por ingresar o recién ha ingresado?
1 respuesta

®si
® No

En caso afirmativo ;jen qué consiste la capacitacién?

1 respuesta

En las Herramientas de Vanguardia referentes al area de Control Industrial

6. ;Como considera la formacion de los egresados de la carrera en el drea de Ciencias Bésicas
(fisica, mateméticas)?
1 respuesta

@ EXCELENTE
@ MUY BUENO
@ BUENO

@ DEFICIENTE




Ingenieria en Telecomunicaciones, Sistemas y Electronica
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iPor que?

1 respuesta

El nivel de los egresados atiende al minimo necesario pero el egresado requiere de soporte tecnico en los
temas de ciencias basicas para un porcentage moderado de eventos

7. {Cémo considera la formacién de los egresados en otras dreas?

0
N EXCELENTE W MUY BUENO W BUENO Wl DEFICIENTE M NO APLICA

Liderazgo ‘Trabajo en equipo Manejo de conflictos Uso de tecnologias de  Manejo de idioma distinto Sustentabilidad Manejo de normas Gestion administrativa
(comunicacién personal) informacion del espafiol

8. ;Como considera la formacién de los egresados en el area de ingenieria?

1 respuesta

@ EXCELENTE
@ MUY BUENO
@ BUENO

@ DEFICIENTE

100%

iPor qué?

1 respuesta

Las situaciones reales son desconocidas para el egresado, la formacion academica carece de experiencias
de campo




INFORME DE EVALUACION

9. ;Cémo califica el desempefio profesional de los egresados de la carrera?
1 respuesta

@ EXCELENTE
@ MUY BUENO
@ BUENO

@ DEFICIENTE

100%

iPor qué?

1 respuesta

los valores adquiridos como parte de la formacion solventan con el tiempo y experiencia los retos en el
disefio e implementacion de sistemas de control

10. Escriba alguna(s) sugerencia(s) que considere nos podrian servir para mejorar la formacion de
los egresados:

1 respuesta

buscar alianzas con empresas del sector industrial donde el estudiante se desempefie en el area de
especialidad y con necesidades reales para empujar por una estadia profesional realmente provechosa.
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Ingenieria en Telecomunicaciones, Sistemas y Electronica
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